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1 Johdanto

Kuntalain 121 §:n mukaan on tarkastuslautakunnan valmisteltava valtuuston paatettavaksi
hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat. Tarkastuslautakunnan on arvioitava, ovatko
valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa
toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla.

Jos kunnan taseessa on kattamatonta alijadmaa, on tarkastuslautakunnan arvioitava talouden
tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seka voimassa olevan taloussuunnitelman ja
toimenpideohjelman riittavyytta.

Toiminnan ja talouden tavoitteiden toteutumista arvioidaan kaupunginhallituksen antaman
tilinpaatdksen, henkildstéraportin, toimielinten pdytakirjojen, kuultujen ja saatujen selvitysten,
arviointikdyntien ja tehtyjen havaintojen pohjalta. Arviointitydn tueksi on kuultu toimialojen,
vastuualueiden ja liikelaitoksen virkamies- ja luottamusmiesjohtoa, asiantuntijoita sekd JHT-
tilintarkastajaa.

Tarkastuslautakunta on esittanyt kaupunginhallitukselle, ettd kaupunginhallitus pyytaa
toimialoilta vastaukset arviointikertomuksessa esitettyihin kysymyksiin sekd selvitykset
toimenpiteista, joihin kertomuksessa esitettyjen johtopaatésten ja havaintojen pohjalta on
ryhdytty.

Kaupunginvaltuusto paatti 8.6.2026 kokouksessaan merkitd tiedoksi arviointikertomuksen
vuodelta 2025, ja kehotti kaupunginhallitusta ryhtymaan toimenpiteisiin esitettyjen
johtopaatosten ja havaintojen osalta, seka velvoitti kaupunginhallituksen antamaan 31.10.2026
mennessa vastaukset kertomuksessa esitettyihin kysymyksiin seka selvitykset toimenpiteista,
joihin toimialoilla ja vastuualueilla on ryhdytty kertomuksessa esitettyjen johtopaatésten ja
havaintojen pohjalta.

2 Toimialojen ja lautakuntien vastineet arviointikertomukseen
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Seuraavaksi esitelldadn toimialojen ja vastuualueiden vastineet ja toimenpiteet
arviointikertomuksessa esitettyihin kysymyksiin, johtopaatoksiin ja havaintoihin pohjautuen.

Lautakunnat ovat kasitelleet arviointikertomuksen vastineitaan osiltaan seuraavissa
kokouksissa:

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta 26.8.2026 § 65
Opetus- ja kasvatuslautakunta 15.9.2026 § 91
Rakennus- ja ymparisttlautakunta 2.9.2026 § 86
Kaupunkirakennelautakunta 2.9.2026 § 84
Keski-Pohjanmaan tydllisyyslautakunta 27.8.2026 § 55

Vesilaitosjohtokunta 15.9.2026 § 40

Valtuustokauden kokonaistavoitteet ja mittarit

Sivu 8.

Kuinka huolehditaan siitd, ettd strategian tavoitteet saadaan koko henkiloston
jokapaivaiseen ty6hén mukaan?

Vastine:

Strategian toimeenpanossa tarkeimpana toimenpiteena olivat tydyhteisdjen strategiatytpajat.

TyOpajojen tavoitteena oli, ettd kaupunkiorganisaatiossa on yhtenainen kasitys strategian

sisallostd ja ettd jokainen tydyhteisbn jasen ymmartaa strategian merkityksen omassa
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tydssdan. Toimeenpanon osalta keskeisessd roolissa olivat tydyhteisdjen esihenkilét ja
kaupungin johtoryhman jasenet. Esihenkildille jarjestettiin strategiakoulutus, jossa tutustuttiin
strategian sisaltddn ja ohjeistettin esihenkilditd oman tydyhteison strategiatydpajan
jarjestamiseen. TyOpajoja jarjestettiin syksyn 2022 aikana yhteensa 51 kpl ja naihin osallistui
noin 1400 henkilda. Tydpajoissa kukin tydyhteisd tai tyOyhteisét yhdessd pohtivat miten
strategian linjaukset nakyvat kunkin yksikdn joka-paivaisessa toiminnassa.

Strategian toimeenpanon tueksi tuotettiin strategiamateriaali, johon kuului strategiavihkonen ja
esitysmateriaali suomen- ja ruotsinkielisina.

Uuden strategiakauden 2026-2029 strategian toimeenpano kaynnistyy esihenkildiden
strategiatydpajoilla syyskuun 2026 aikana.

Kehittamisohjelmien viivastyminen on strategian 2022—2025 loppuarvioinnissa nostettu
kehittimiskohteeksi, osa ohjelmista valmistui myohassa ja niiden ohjausvaikutus jai
vahaiseksi. Miten uudella strategiakaudella varmistetaan, ettd kehittamisohjelmat
valmistuvat ajallaan?

Vastine:

Uudelle  strategiakaudelle  kehittdmisohjelmien maara vahennettin  merkittavasti.
Kehittdmisohjelmat ovat alkaneella strategiakaudella poikkihallinnollisia ja laajempia
kokonaisuuksia kuin aiemmin. Strategiakauden kehittdmisohjelmia ovat: kasvuohjelma,
hyvinvointisuunnitelma, maa- ja asuntopoliittinen  ohjelma, ilmasto-ohjelma ja
henkildstdohjelma.

Kaupunginhallitus paattdad nimeta vastuuhenkilét kehittdmisohjelmille. Vastuuhenkildiden
tehtavana on vastata ohjelman valmistumisesta ja niiden toteuttamisesta. Kehittamisohjelmien
toteuttamisen tukena ovat kehittdmisohjelmakohtaiset tydryhmat, joissa seurataan
kehittdmisohjelmien valmistumista ja toimeenpanoa.

Mita toimenpiteitd voisi tehda sen eteen, etta yrittajatyytyvaisyyskyselyyn vastattaisiin
kattavammin? Sen liséksi, ettad jatkossa kysely tehddaan kahden vuoden vilein?

Vastine:

Jatkossa kyselyn toteuttamisen lisdksi tulisi tehdd laajempia syvahaastatteluja
toimialakohtaisesti  yrityksille riittdvédn kattavasti. Tama on kuitenkin huomioitava
yritystyytyvaisyyskyselyn toteuttamisen resurssoinnissa. Kaupungin oman yrityskyselyn lisaksi
yritystyytyvaisyyden arvioinnissa tulee huomioida myds Suomen Yrittdjat ry:n ja
Elinkeinoelaman keskusliiton kyselyt muodostettaessa yritystyytyvaisyyden kokonaiskuvaa.

2.2 Tavoitteiden toteutuminen toimialoittain

Sivu 10.

Miten varmistetaan, etta kilpailutukset jarjestetdan niin, ettd myos paikalliset pk-yritykset
voivat osallistua?

Vastine:

Kaupunki pyrkii hankintojen suunnittelussa ja toteuttamisessa varmistamaan, ettd myds pienilla
ja keskisuurilla yrityksillda on tosiasialliset mahdollisuudet osallistua tarjouskilpailuihin.
Hankinnat toteutetaan hankintalain periaatteiden mukaisesti avoimesti, tasapuolisesti ja
syrjimattdmasti, eika tarjoajia voida suosia niiden paikallisuuden perusteella.

Pk-yritysten osallistumismahdollisuuksia edistetddn muun muassa jakamalla hankintoja
tarkoituksenmukaisiin osiin ja mahdollistamalla osatarjoukset, kun se on hankinnan luonne
huomioon ottaen perusteltua. Lisaksi soveltuvuus-, liikevaihto- ja referenssivaatimukset seka
muut tarjouspyynndn ehdot mitoitetaan suhteessa hankinnan kokoon ja riskeihin siten, etteivat
tarpeettoman korkeat vaatimukset rajoita kilpailua.

Hankintojen valmistelussa hybddynnetddn tarpeen mukaan markkinakartoitusta ja
markkinavuoropuhelua, joiden avulla saadaan tietoa markkinoiden rakenteesta ja voidaan
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arvioida esimerkiksi hankinnan tarkoituksenmukaista jakamista seka pk-yritysten
osallistumismahdollisuuksia.

Kaupungin verkkosivuilla ylldpidetdan ajantasaista tietoa avoinna olevista tarjouspyynnoista.
Myds pienhankinnat julkaistaan paasaantdisesti sahkdisessd Tarjouspalvelussa. Nain
yrityksilld on avoin ja yhdenvertainen mahdollisuus seurata kaupungin kaynnissa olevia
kilpailutuksia ja osallistua niihin.

Sivu 12.
Millaisia vaikutuksia Kokkola -tuen poistamisella on ollut varhaiskasvatuksessa?
Vastine:

Kokkola-tuki poistui kdytdstd 1.3.2025. Sen tavoitteena oli tukea vaihtoehtoisia lastenhoidon
jarjestdmistapoja ja vahentaa kunnalliseen varhaiskasvatukseen kohdistuvaa palvelukysyntaa.
Paatdksenteon tueksi laaditussa selvityksessa vaikutuksia arvioitiin sekd toiminnallisesta ettd
taloudellisesta nakdkulmasta. Selvityksen perusteella tuella ei saavutettu sille asetettuja
tavoitteita.

Varhaiskasvatuspalvelut ovat seuranneet palvelutarpeen kehittymistd myds Kokkola-tuen
paattymisen jalkeen osana normaalia toiminnan, talouden ja palveluverkon suunnittelua.

Seurannan perusteella Kokkola-tuen poistamisen vaikutukset varhaiskasvatukseen ovat
jaaneet vahaisiksi. Tilastot eivat osoita merkittavaa muutosta varhaiskasvatuksen kysynnassa
tai palvelutarpeessa, eika varhaiskasvatukseen osallistuvien lasten méaarissa ole havaittavissa
sellaista muutosta, jonka voitaisiin yksiselitteisesti katsoa johtuvan Kokkola-tuen poistamisesta.
Vaikutukset varhaiskasvatuksen palvelutarpeeseen olivat jo ennen tuen paattymista varsin
rajallisia.

Miten korvaavat kirjastopalvelut jarjestetddan paakirjaston palvelukatkon aikana ja
kuntalaisten tasapuolinen paasy aineistoihin, tietoon ja kulttuurisisaltéihin turvataan?
Miten remontin mahdolliseen pitkittymiseen on varauduttu?

Vastine:

Sdhkoiset palvelut

E-kirjoja, e-aanikirjoja, lehtia ja elokuvia voi kayttaa kirjastokortilla ja PIN-koodilla verkon kautta
vuorokauden ympari. Linkit kaikkiin kirjaston e-palveluihin 16ytyvat Anders-verkkokirjastosta
https://anders.finna.fi/.

Rajoitettu toiminta lehtilukusalissa

Mikali mahdollista pé&akirjaston lehtilukusali pidetdadn auki lehtien lukua sekd aineiston
palautusta ja lainausta varten. Lehtilukusaliin jarjestetdan varausten noutopiste, mikali
paakirjaston kokoelma on kaytdssa. Asiakkaat voivat varata aineistoa verkkokirjaston kautta ja
noutaa varaukset lehtilukusalista. Henkildkunta on paikalla.

Kirjastoauto

Kirjastoauto ajaa koko remontin ajan, mikali kirjastoauton autotalli ja varastotilat ovat kaytdssa.
Aikatauluihin tehdaan mahdollisesti muutoksia.

Lahikirjastojen aukiolot

Koivuhaan kirjaston aukioloaikoja laajennetaan.

Laina-aikoja pidennetaan

Paakirjaston lainojen erapaivat asetetaan niin, etta aineisto ei eraanny kiinniolon aikana.
Palautusluukku

Paakirjaston palautusluukku on kaytettavissa. Palautukset voi myds palauttaa lahikirjastoihin
tai kirjastoautoon.
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Varhaiskasvatus ja opetuspalvelut

Kirjastopalvelut jatkavat kirjavinkkausta ja satutunteja kouluilla ja paivakodeilla. Kirjapaketteja
keratdan kouluille ja paivakodeille, jos paakirjaston aineisto on kaytettavissa.

Digitaalinen tuki ja neuvonta

Lehtilukusalissa on kaytettdvissd asiakaskoneita, mikali lehtilukusali voidaan pitda auki.
Henkildkunta on paikalla ja opastaa tietokoneiden ja verkkopalvelujen kaytossa.

Yhteistyoverkostot

Muiden Anders-kirjastojen palvelut ovat kaytdssa normaalisti. Kirjasto tekee yhteisty6ta
esimerkiksi Saavutettavuuskirjasto Celian kanssa, jonka kautta saavutettavaa kirjallisuutta,
esimerkiksi aanikirjoja, on saatavilla erityista tukea tarvitseville.

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunnan vastineen lisaksi todetaan, ettd asiassa ei olla viela tehty
lopullisia paatdksia ja asiaa arvioidaan erikseen TA2027 kasittelyn yhteydessa.

Miten VesiVeijarin kayttoaste ja sen tarkeys kuntalaisten liikuntapaikkana ja
hyvinvoinnin edistdjana huomioidaan hankesuunnittelussa?

Vastine:

VesiVeijarin korkea kayttdaste ja tarkea rooli kuntalaisten hyvinvoinnin, terveyden ja liilkunnan
edistdjana huomioidaan hankesuunnittelussa keskeisena Idhtékohtana.

Suunnittelussa huomioidaan uimahallin monipuolinen kayttajakunta, palveluiden saatavuus
seka tilojen toimivuus eri kayttdjaryhmille. Tavoitteena on turvata mahdollisimman hyvat
edellytykset kuntalaisten vesiliikunnalle, uimaopetukselle, harrastustoiminnalle ja terveytta
edistavalle liikunnalle myds tulevaisuudessa. Ratkaisujen tulee turvata uimahalli palvelujen
saavutettavuutta, toimivuutta ja vetovoimaa niin lyhyella kuin pitkalla aikavalilla.

VesiVeijarin hankesuunnittelu on aloitettu kevaalla 2026 tarveselvityksen valmistelulla. Muihin
vastaaviin uimahallihankkeisiin tutustuminen on ollut tarked osa tarveselvitystd. Syksylla
kilpailutetaan hankesuunnittelijaa ja esitetaan tietoja eri hankevaihtoehdoista paatoksenteon
pohjaksi.

Onko kaupungin liikuntapaikat avoimena ja vapaassa kaytossa lapsille ja nuorille myos
varauksien ulkopuolella? Jos ei niin mitka ovat perustelut talle?

Vastine:

Kyllda, monet kaupungin liikuntapaikat ovat lasten ja nuorten kaytettdvissa varausten
ulkopuolisina aikoina. Myds niissa tiloissa, joissa on todella korkeat kayttdasteet (esim.
Kipparihallissa, Santahaan tekonurmella ja harjoitusjdéhallissa) on I|dhes paivittdin
varausjarjestelmaan merkittyja avoimia vuoroja.

Kaikki tilat eivat kuitenkaan voi olla vapaassa kaytossa, koska tilojen kayttdéa rajoittavat muun
muassa turvallisuus-, valvonta-, aukiolo- ja yllapitotekijat seka tarve turvata varattujen vuorojen
toteutuminen. Tavoitteena on mahdollistaa mahdollisimman laaja omaehtoinen liikunta
kuitenkin siten, etta liikkuntapaikkojen kayttd on turvallista ja tasapuolista kaikille kayttajille.

Lukuisat lahiliikuntapaikat koko Kokkolan alueella ovat aina kaikenikaisten vapaassa kaytdssa.

Voisiko jatkossa kulttuurilaitosten mittareita enemman yhtenaistaa, jolloin vertailu ja
paatoksenteko olisi yhdenmukaisempaa?

Vastine:

Kulttuuripalvelut kokoavat vuosittain kulttuuripalvelujen indikaattoriraportin, johon on koottu
kattavasti erilaisia tunnuslukutietoja niin kulttuurilaitosten toiminnasta kuin muustakin
kulttuuritoiminnasta  Kokkolassa. Kaupungin  tukemien neljan  yhdistysmuotoiseen
kulttuurilaitoksen (Keski-Pohjanmaan kamariorkesteri, Kokkolan kaupunginteatteri, Keski-
Pohjanmaan konservatorio sekad Karleby Ungdomsférening) toiminta ja sen painotukset sekd
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rahoitusperusteet poikkeavat siind maarin toisistaan, ettei kaikilta osin ei ole mahdollista
yhtenaistdaad tunnuslukuja, mutta indikaattoriraportista ilmenevat mm. kulttuurilaitosten
vuosittaiset esitysmaarat, yleisdomaarat, annetun taiteen perusopetuksen maarat, saadun
valtionosuusrahoituksen maarat. Indikaattoriraportti kasitellddn vuosittain maalis-huhtikuussa
kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunnassa ja sen tarkoituksena on tuottaa tietoa myds
paatoksenteon tueksi.

Onko selvitetty olisiko mahdollisuutta tarjota liikuntapaikkoja edullisemmilla hinnoilla
Kokkolalaisille, esim. kaupunkikortin muodossa.

Vastine:

Kokkolassa ei ole toistaiseksi tehty erillista selvitysta liikuntapalveluiden kaupunkikortista.
Liikuntapaikkojen nykyinen hinnoittelu on jo varsin kohtuullinen ja kaupungin vahvasti
subventoima, eli kayttdjamaksut kattavat vain osan palveluiden todellisista kustannuksista.

Liikuntapalveluiden hinnoittelua ja palveluiden saavutettavuutta arvioidaan ja kehitetdan
kuitenkin sdanndllisesti. Kaytdssa olevia kohderyhmakohtaisia etuja on esimerkiksi

erityisliikuntakortti, seniorialennukset VesiVeijariin paivasaikaan ja omaishoitajien maksuttomat
uintikdynnit. Kesalla kokeilimme onnistuneesti maksuttomia alkeisuimakouluja kokkolalaisille
lapsille. Urheilupuiston osalta on sovittu kayttdhintojen subventoinnista osana yhtion ja
kaupungin valista palvelusopimusta.

Mahdolliset uudet toimintamallit, kuten erilaiset etu- tai kaupunkikorttiratkaisut, voidaan
huomioida tulevissa tarkasteluissa osana palveluiden kehittdmista talousarvioraamien
puitteissa.

Sivu 13.

Milld tavoin varmistetaan, ettd valvonnan vajaaksi jaanyt toteuma ei muodostu pitkalla
aikavalilla riskiksi kuntalaisten oikeusturvan ja ymparistonsuojelun kannalta?

Vastine:

Kaupungin ymparistdnsuojeluviranomaisen valvontaa suoritetaan kulloinkin kaytettavissa
olevien resurssien puitteissa. Valvontaa priorisoidaan tarkeimpiin kohteisiin. Etusijalle
valvonnassa nousee valitonta ymparistohaittaa aiheuttavat toiminnat.

Kaupungin ymparistdnsuojeluviranomaisessa valvotaan kunnan
ymparistdnsuojeluviranomaisen toimivaltaan kuuluvia kohteita. Valvonnan toteumaa
lupavelvollisissa kohteissa verrataan suunniteltuun. Toteuma vaihtelee vuosittain tydtilanteiden
mukaan. Vuosina 2025 ja 2026 on ollut poikkeuksellisen paljon maa-aines- ja
ymparistdlupahakemuksia, seka laajoja ymparistdvaikutusten arviointimenettelyja, jotka omalta
osaltaan ovat vaikuttaneen lupavelvollisten laitosten valvontaan. Henkildiden vaihtuminen vie
tilapaisesti resursseja. Ratkaisuna rekrytointien ennakointi mahdollisuuksien mukaan seka
ripea toimeenpano, jotta resurssivaje jaisi mahdollisimman lyhyeksi.

Kunnan ymparistdnsuojeluviranomaisen lakisadateisiin tehtaviin peilaten lupavelvollisten
kohteiden valvonnan vajaaksi jadnyt toteuma ei muodosta riskia pitkalla aikavalilla kuntalaisten
oikeusturvan ja ymparistdnsuojelun kannalta, koska valvontaa priorisoidaan jo nykyisellaan.
Lupavelvollisten kohteiden valvonta on vain yksi osa ymparistdnsuojelun tyétehtavia.
Lupavelvollisissa kohteissa lupaehtojen noudattaminen on aina luvan haltijan vastuulla.

Miten henkilostoresurssien riittdvyys aiotaan turvata tilanteessa, jossa lautakunnan
toimintaymparisté painottuu aiempaa enemman teknisesti vaativiin ja laajavaikutteisiin
ymparistoasioihin?

Vastine:

Henkildstoresurssien riittdvyytta pyritddn turvaamaan tarvittaessa tyétehtavien priorisoinnilla.
Osallistuminen koulutuksiin tukee osaamista teknisesti vaativissa ymparistdasioissa. Padaosa
lautakunnan  toimintaymparistostd  keskittyy = kunnan  ymparistdnsuojeluviranomaisen
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toimivaltaan kuuluviin lupa- ja valvontatehtaviin. Ymparistévaikutusten arviointimenettelyn
(YVA) osavaiheissa ja Valtion ymparistdnsuojeluviranomaisen lupaprosesseissa, lautakunta
toimii lausunnon antajan roolissa, silloin kun katsoo tarpeelliseksi lausua edelld mainittuihin
hankkeisiin Kokkolan alueella. Lautakunnan kehittdmisen osalta jatkossa tiedotetaan
lautakunnan jasenid hankkeista ja kannustetaan heitd osallistumaan yleisétilaisuuksiin seka
kouluttautumaan.

Milla aikataululla rakennusjarjestyksen uudistaminen etenee ja miten varmistetaan, ettei
se kuormita lilaksi muuta luvitus- ja valvontaty6ta?

Vastine:

Rakennusjarjestyksestd on laadittu ehdotus, joka on Kkasitelty rakennus- ja
ymparistolautakunnassa 27.5.2026. Rakennus- ja ymparistdlautakunta paatti asettaa laaditun
ehdotuksen nahtaville Rakentamislain 19 §:n mukaisesti. Rakennusjarjestyksen ehdotuksesta
pyydetdan lausunnot Rakentamislain  mukaisesti. Ehdotus  Kokkolan  uudeksi
rakennusjarjestykseksi on nahtavilld 3.8. — 9.9.2026 ja tuodaan lokakuussa rakennus- ja
ymparistdlautakunnan  kasittelyyn. Rakennusvalvonnan tavoitteena on valmistella
rakennusjarjestys valtuuston hyvaksyttavaksi vuoden 2026 aikana. Rakennusjarjestyksen
laadintaan on nimetty vastuuhenkild, jolle ei ole nimetty muita rakennusvalvonnan
kehittdmishankkeita. = Rakennusjarjestyksen laadintaan on osallistunut tydpajojen,
ohjausryhman, ja mikrotimien kautta luottamushenkilditd, kaupunkiympariston ja
rakennusvalvonnan henkiléitda. Rakennusjarjestyksen laadinta on kuormittanut osaltaan
rakennusvalvontaa, mutta sen laadinta on Rakentamislain mydéta ollut pakollista.

Haasteena on edelleen rakennuslupaprosessien sujuvuus, mikd nakyy mm.
yrityskyselyn tuloksista. Tama on mydés yksi kaupungin vetovoimatekijoista. Minkalaisiin
toimenpiteisiin on ryhdytty lupaprosessien sujuvoittamiseksi?

Vastine:

Kuntalaisten palvelutyytyvaisyyskyselyn 2025 osalta on kaupunginhallituksen paatoksessa
9.2.2026 § 44 todettu, ettd eniten parannusta palvelutyytyvaisyydessa edellisen vuoden
tuloksiin nadhden oli joukkoliikennepalveluissa (+0,6) ja rakennusvalvonnassa (+0,3).
Rakennusvalvonta on laatinut vuoden 2026 toimintasuunnitelman  mukaisesti
asiakastyytyvaisyyskyselyn rakennusvalvonnassa vuosina 2024 ja 2025 sahkoisen
lupajarjestelman kautta asioineille henkildille. Asiakastyytyvaisyyskyselyn tuloksia on esitelty
rakennus- ja  ymparistdlautakunnalle  sekd  kaupunginhallitukselle  toukokuussa.
Asiakastyytyvaisyyskyselyssa on noussut esille asioita, joita voidaan parantaa
rakennusvalvonnassa. Kyselyn tuloksia pystyttiin vertaamaan muihin vastaavan kyselyn
teetténeisiin rakennusvalvontoihin. Asiakastyytyvaisyyskyselyn tuloksissa yhtena haasteena
nahtiin vahainen vastausprosentti (13 %). Vuoden 2027 osalta on rakennusvalvonnassa
harkittu toteuttavaksi paremmin jatkuvaa asiakastyytyvaisyyttd mittaava kysely, joka mittaisi
paremmin asiakastyytyvaisyytta ja toisi korkeamman vastausprosentin.

Rakennusvalvonnassa on tehty jatkuvaa kehitysty6ta pienten ja osin suurempien asioiden
osalta. Vuoden 2025 alusta voimaan tullut Rakentamislaki on haastanut koko Suomen
rakennusvalvonnat osin uusimaan tulkintoja ja toimintatapoja mm. lupakynnyksen osalta.
Rakentamislain  yhtend tavoitteena on rakennusvalvontojen hallinnollisen taakan
vahentaminen.

Rakentamislakiin tuli merkittdvid muutoksia ja lisdyksid vuoden 2026 alusta mm. vahahiilisen
rakentamisen, kasittelyaikatakuun ja lupahakemukselta edellytettdvien liitteiden osalta.
Rakentamislain omaksuminen on teettdnyt vuosina 2025 ja 2026 ylimaaraista tyota, mutta lain
omaksuminen tulee siirtdmaan rakennusvalvonnan ty6ta merkityksellisimpiin asioihin. Kaikilta
osin Rakentamislaki ei sujuvoittanut asiakkaan nakdkulmasta lupaprosesseja mm. pidentyneen
oikaisuvaatimusajan ja Rakentamislain rinnalle laaditun lain suunnittelijoiden ja
vastuuhenkildiden hyvaksymisesta johtuen.

Vuoden 2026 alusta poistettiin kdytdsté aikaisemmin pakollisena ollut ennakkokasittely, joka
koettiin osin epaselvaksi luvanhakijoiden toimesta. Rakennusvalvonta on tarjonnut ja ohjannut
merkityksellisempien hankkeiden osalta ennakkoneuvottelua, joka on koettu tuovan
ennakoitavuutta rakentamislupahakemuksen kasittelyyn. Rakennusvalvonnassa on lisatty
viestintdd hakemuksen vastaanoton, kasittelyn ja lupapaatdksen antamisen osalta.
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Rakennusvalvonnassa on vuoden 2026 alusta panostettu hakemuksen vastaanottoon ja siihen
liittyvaan viestintaan.

Rakennusvalvonnassa on koettu tarve yhtenaisille tulkinnoille rakennusvalvonnan siséisesti ja
myds valtakunnallisesti. Rakennusvalvonnassa on laadittu Rakentamislain lain my6ta sisaisia
tulkintoja ja ohjeista mm. lupakynnyksen ja lupahakemukselta edellytettavien liitteiden osalta.
Tulkintoihin on haettu yhtenaisyyttd muista rakennusvalvonnoista. Lupakynnykseen liittyvista
tulkinnoista osa ratkeaa uuden rakennusjarjestyksen myota. Rakennusvalvonnan tahtona on
littyd mukaan valtakunnalliseen TopTen rakennusvalvontojen verkostoon. Esitys TopTen
rakennusvalvonnaksi  liittymiseksi on tarkoitus tuoda  syksyllda rakennus- ja
ymparistdlautakunnan kasittelyyn. Yhtenaiset tulkinnat ovat koko toimintakentan etu ja tuovat
ennakoitavuutta lupaprosessiin.

Sisaisten tulkintojen pohjalta on laadittu ohjeistusta rakennusvalvonnan verkkosivuille
lupakynnyksen osalta. Ohjeistusta lupakynnyksen alittavien hankkeiden osalta tullaan
paivittamaan rakennusjarjestyksen hyvaksymispaatoksen jalkeen. Lisaksi lupahakemukselta
edellytettavien liitteiden osalta julkaistaan ohje rakennusvalvonnan verkkosivuilla.

Kokkolan kaupungilla kaytdssa oleva rakennusvalvonnan lupakasittelyn ohjelmisto asettaa
rajoitteita  kehitystydlle ja havidd talld hetkelld toiminnallisuudessaan kilpailijalle.
Rakennusvalvonnalla on toive, ettd ohjelmisto kehittyy siihen tulevan paivityksen myo6ta
paremmin asiakkaita, viranomaisia ja muita kayttdjid palvelevaksi. Rakentamislaki toi
lupakasittelyyn mukaan tietomallit. Rakennusvalvonta on ottamassa kokeiluun tietomallien
kasittelyad helpottamaan ohjelmiston, joka voi parhaimmillaan saastaa aikaa lupahakemuksen
kasittelya olennaisten teknisen vaatimusten tarkastelun osalta.

Sivu 14.

Valtuustokauden vaihduttua Ymparistoterveyslautakunnan uusien jasenten valinta oli
kaupunginvaltuuston kasittelyssd useaan otteeseen syksyn aikana, ja uudet jasenet
saatiin valittua vasta joulukuussa 2025. Miten isantdkunta varmistaa, etta tallainen ei tule
toistumaan seuraavien vaalien yhteydessa?

Vastine:

Kuntalain 51 §:n 1 mom mukaisesti kuntaa, joka hoitaa tehtavaa yhden tai useamman kunnan
puolesta kutsutaan vastuukunnaksi. Yhteiseen toimielimeen, jokainen yhteistoiminnassa oleva
kunta valitsee kuntaa toimielimessa edustavat jasenen(t) ja varajasenen(t). Nain ollen valinnat
ovat puhtaasti poliittisia valintoja, joita ei laht6kohtaisestikaan pitaisi operatiivisella toiminnalla
ohjata. Tasa-arvolain kiintiosdannésta sovelletaan myds yhteislautakuntiin ja nain ollen tasa-
arvon toteutuminen vaatisikin kuntien ja puolueiden valistd yhteisty6ta ja koordinointia. Selvaa
on, ettd mikali tasa-arvo ei jostain syystd toteudu, ei lautakunnan kokoonpanoa voida
vastuukunnan valtuustossa vahvistaa.

Sivu 16.

Alueellisen vesihuoltoyhteistyon vaihtoehdot, kustannusten jako, vastuut ja aikataulu —
milloin ndma tulevat paatdsasiakirjoihin?

Vastine:

Alueellisen vesihuoltoyhteistydn hankkeen viimeinen ohjausryhma pidettiin 30.4.2025 ja tyon
lopputuloksena syntynyt raportti kasiteltin johtokunnan kokouksessa 27.5.2025 § 38.
Kehittdmisselvityksen valmistumisesta tiedotettiin myds verkkosivuilla 19.5.2025. Hankkeen
kokonaishinta oli 39 695 € ja kustannusjako oli seuraavanlainen: Eteld-Savon Elinkeino-,
likenne- ja ymparistkeskus 50% seka vesilaitokset suhteutettuna koon mukaan: Kokkolan
Vesi -likelaitos 35,1%, Liikelaitos Pietarsaaren Vesi 32,5%, Kronoby Vatten Och Avlopp Ab
2,8%, Larsmo Vatten och Aviopp Ab 7,7%, Pedersoren Vatten Ab 11,1%, Uudenkaarlepyyn
voimalaitos Oy 9,5%, Kovjoki Vatten 1,3%.

Hankkeen alkupdinen tavoite vedenjakelun keskittdmistd muuttui hankkeen aikana
mahdolliseen varavedenjakeluun (Kokkola-Pietarsaari) ja varautumisyhteistydn kehittamiseen.
Yhteisty6td tullaan jatkossa tekemdan mm. yhteisten hairiétilanneharjoitusten merkeissa.
Lisdksi suunnittelussa ja rakentamisessa otetaan huomioon mahdolliset varavesiyhteydet.
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Karadjaoikeuden tuomion jalkeen: mita konkreettisia kontrolleja pienhankintoihin ja sopi-
musvalvontaan on otettu kaytto6n ja miten vaikuttavuutta seurataan?

Vastine:
Korjaavia toimenpiteita tehtiin jo ennen karajaoikeuden paatosta:

e Toimintasaannon paivityksen yhteydessa (Vesilaitosjohtokunta 26.3.2024 §33,
paivitetty viimeksi 16.12.2025 § 87) hankintarajoja tdsmennettiin

o Kaikki sopimukset viedddn Dynastyn sopimusten hallintaan ja niihin asetetaan
tarvittaessa halytys, joka muistuttaa sopimuksen paattymisesté ennakkoon

o Kilpailutukset tehdaan Claudia-jarjestelmassa

e Puitesopimukset on kilpailutettu vesihuoltotarvikkeiden, verkostokuvausten ja -
mittausten seka suunnittelun osalta

e Pienhankinnoista pyydetaan tarjoukset sédhkdpostilla ja ne dokumentoidaan

e Hankintojen kustannusvaikutuksia seurataan kahden viikon valein johtoryhman
kokouksissa.

e Uusi varastonhallinta- ja tydlaskutusohjelma (Wisemaster) mahdollistaa reaaliaikaisen
hankekohtaisen vesihuoltotarvikkeiden seurannan ja raportoinnin. Kokkolan Vesi on
mukana kaupungin hankintaohjeen paivitystyossa. Tulevat muutokset paivitetaan
tarpeellisilta osin myds Kokkolan Veden hankintaohjeeseen.

Mika on etaluettavien vesimittareiden vaihtamisen tavoiteaikataulu?
Vastine:

Kokkolan Vedelld on laskutuksessa 10 708 vesimittaria. Niistd etaluennassa on talla hetkella
2440 kpl. Jatkossa etdluettavia mittareita pyritddn vaihtamaan 500 kpl:n vuosivauhdilla.
Vaihtoty6ta on tehty ensimmaisen pilottijakson 600 kpl jalkeen Kokkolan Veden omana
asentajatydnd, joka on hidastanut vuositahtia. Maltillisella vuosivauhdilla on ollut myés etunsa:
mittarit ovat viimeisen parin vuoden aikana kehittyneet merkittavasti mm. akun keston (n. 15
vuotta) ja kuuluvuusominaisuuksien suhteen. Tavoitteena on, etta kaikki soveltuvat mittarit (n.
90 % koko laitekannasta) on vaihdettu ennen kuin akkujen kulumisen vuoksi joudutaan
aloittamaan vaihtokierros.

2.3 Kaupungintalous

Sivu 24.

Miten kaupunki pyrkii kasvattamaan tuottavuutta prosesseja automatisoimalla esim.
robotiikan, digitalisaation tai tekodlyn avulla?

Vastine:

Kaupunki pyrkii parantamaan tuottavuutta hyddyntdmalld digitalisaatiota, automaatiota,
jarjestelmaintegraatioita ja tekoalyd osana palveluiden ja sisaisten prosessien kehittdmista.
Tavoitteena on sujuvoittaa tydvaiheita, véhentdd manuaalista kasittelyd seka tehostaa tiedon
likkumista ja hyddyntamistd eri jarjestelmien valilld. Kaytdnndssad tdma nakyy sahkoisten
palvelujen kehittdmisend, prosessien automatisointina, jarjestelmien vélisten integraatioiden
lisddmisena seka tekodalyratkaisujen hyddyntadmisena esimerkiksi tiedonhaussa, raportoinnissa
ja tiedon kasittelyssa. Samalla kaupunki on panostanut henkiléstén osaamisen kehittdmiseen
ja tekoalyn hallittuun kayttdonottoon, jotta uusia teknologioita voidaan hyddyntaa turvallisesti ja
tehokkaasti osana paivittaista tyota.

Onko tehty vertailulaskelmia, kuinka paljon edullisemmin voisi rakentaa uudiskohteita,
jos rakennettaisiin enemman perustasoisesti, ilman kalliita suunnitteluratkaisuja?

Vastine:
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Vastuualueemme rakennuttamia koulu- ja paivakotihankkeita ei suunnitella, eika rakenneta
ainoastaan kustannusperusteisesti, vaan suunnittelua ja rakentamista ohjaavat lisaksi laajat
lakisdateiset vaatimukset, kuten viranomaismaaraykset seka kayttajien turvallisuuteen,
terveyteen ja toiminnallisuuteen liittyvat vaatimukset. Naista ei ole mahdollista tinkia
kustannusten alentamiseksi.

Suunnittelun ja rakentamisen velvoittavina lahtékohtina kaikissa hankkeissamme ovat muun
muassa Rakentamislaki, Suomen Rakennusmaarayskokoelma, Ymparistoministerion
asetukset, Energiatehokkuusdirektiivi ja Energiatehokkuuslaki, Hankintalaki sekd EU:n
taksonomia-asetus.

Erityisesti paivakoti- ja koulurakennusten osalta toteutustamme ohjaavat lisdksi mm.
varhaiskasvatuslaki, perusopetuslaki, pelastuslaki, terveydensuojelulaki seka kouluruokailuun,
esteettdmyyteen, turvallisuuteen ja terveellisiin sisdolosuhteisiin liittyvat maaraykset ja
ohjeistukset. Esimerkiksi ilmanvaihdolle, sisailmastolle, henkild- ja murtosuojaukselle ja
pelastusturvallisuudelle (mm. VIRVE-verkko) asetetaan tarkat vaatimukset, jotka vaikuttavat
suunnitteluratkaisuihin, toteutukseen ja kustannuksiin. Muita keskeisia kustannuksiin
vaikuttavia tekijoita, jotka maaraytyvat varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen
palveluverkkoselvityksen tarpeista, on valitun kayttdjamaaran (oppilas/brm?) mukainen
rakennuksen laajuus, tontin kaytettavyyteen liittyvat pedagogiset suunnitteluratkaisut,
tyyppihuonetilat ja niille kayttajien asettamat vaatimusmallit esim. fysiikan ja biologian luokkien
kalustaminen/varustus, liikuntatilojen laajuus, kayttd/varustaminen ja keittion
toimintaymparistd logistisine tarpeineen.

Kustannuksiin vaikuttavat myds nykyiset lakiin sidotut energiatehokkuus- ja
ymparistdvaatimukset, joiden tavoitteena on vahentaa rakennuksen energiankulutusta,
paastoja ja yllapitokustannuksia koko sen elinkaaren ajan. Vuonna 2025 valmistuneen
Piispanmaen koulu- ja paivakotihankkeen (17 000brm?) ja syyskuussa alkavan Halkokarin
koulu- ja paivakotihankkeen (9 672brm?) osalta ei voida osoittaa
energiatehokkuusvaatimusten (A-luokka) tai rakennusosittain laskettavan kansallisen
hiilijalanjaljen (COZ2ekviv.) raja-arvon alittamisen vaikuttavan kustannuksia nostattavaksi.

Tavoitteena on kokonaistaloudellinen ratkaisu, joka palvelee kayttajia vuosikymmenten ajan,
eli koko rakennuksen laskennallisen kayttoian.

Kaupunkikonserni

Sivu 27.

Avoimuuden periaatteen mukaisesti olisiko mahdollista saada konsernivalvontaryhman
kokoonpano julkisesti esille?

Vastine:

Kylla voi.

TE-Palvelut

Sivu 30.

Valtio on myontanyt alueelle Tyollistymissetelin nuorten tyollistamisen tukemiseksi (242
000 euroa), summa maksetaan yrityksille (max. 1 500 e/kk, 6 kk). Setelilla helpotetaan
nuorten tyollistymista yrityksiin alentamalla maaraaikaisesti rekrytoinnin kustannuksia.
Talla hetkella tatd on kaytetty vain noin viiden nuoren tyodllistimisen avustamiseksi.
Miten titd on markkinoitu yrityksille ja onko nuoria rohkaistu hakemaan ja
hyédyntamaan tata tyollisyyden parantamiseksi?

Vastine:

Tyollistymissetelin  markkinoimiseksi  tyollisyyspalvelut toteuttivat maalis-huhtikuussa
kampanjan, jos kaytiin henkilékohtaisesti markkinoimassa setelid yrityksille. Samanlainen
kampanja pyritdan toteuttamaan syksylld 2026. Nuorille tydnhakijoille tydllistymissetelid on
esitelty henkildkohtaisten tapaamisten yhteydessa ja rohkaistu my6s kertomaan yrityksille
mahdollisuudesta omatoimisen tydnhaun yhteydessa. Tydllisyyssetelin kayttdaste on korkea
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tyollisyysalueiden valisessa vertailussa. Tydllistymissetelin myontamisen ehtoja on lievennetty
1.7.2026 mm. nuorelta vaadittavan tyottdmyyden keston ja tydsuhteen keston osalta, mika
lisdnnee kysyntéaa loppuvuonna. Setelin markkinointia tehddan myés Ohjaamon kanssa syksyn
aikana.

Kuntakokeilun tarkoituksena oli kehittaa prosesseja ja toimintamalleja etukidteen TE-
uudistusta varten. Tuottiko kokeilu toivotun tuloksen ja onko toimintamalleja ja
ennakkovalmisteluja hyodynnetty uudistuksessa 1.1.2025 lahtien?

Vastine:

Kokeilu ei tuottanut erityisen suuria uusia oivalluksia, mutta lisdymmarrysta palveluiden
jarjestamisestd saatiin. Oppien jalkauttamista uuden tydllisyysalueen toimintaan haastoi
resurssien pieneneminen suhteessa kuntakokeilun toteutusaikaan. Valmisteluaikana seka
kuntakokeilun ettd TE-toimiston henkiléstéd osallistui suunnitteluun ja nain saatiin
muodostettua kokonaiskuva prosessien tarkoituksenmukaisesta jarjestamisestd. Koska
lainsdadanto, toimintaymparistd ja rahoitus ovat kuitenkin olleet jatkuvassa muutoksessa, ei
muutos ole pysahtynyt vuodenvaihteeseen 2025.

Onko TE-palveluiden palvelulinjat tarkoituksenmukaisia ja tasapainossa asiakasmaarien
suhteen?

Vastine:

Palvelulinjoilla pyritddan takaamaan henkildstolle mahdollisuus paneutua tyéhdn sellaisella
pieteetilla, ettd asiakas saa erityistd osaamista vaativaa palvelua omalta asiantuntijaltaan.
Varjopuolena tassa mallissa on se, etta asiakasmaarat eivat muutu tasaisesti eri palvelulinjoilla,
jolloin resurssien allokointi on haasteellista. Koska asiakkaiden palvelutarpeet vaihtelevat
suuresti, on merkityksellistd, ettd asiantuntijat voivat keskittyd substanssikysymyksiin
rajatummin. Mikali jokaisella asiantuntijalla olisi asiakkaita kaikista asiakasryhmista, olisi
osaamisvaade merkittdvasti suurempi ja todenndkdisesti asiakkaan saama hyoty rajallisempi.

Onko henkilostolla riittdvasti ohjausalan osaamista ja miten tyon tuottavuutta seka
vaikuttavuutta seurataan?

Vastine:

Tydllisyyspalveluiden henkildstdn koulutus- ja tyékokemustaustat ovat varsin monipuoliset.
Edustettuna on sosiaali- ja terveysala, kauppa ja palvelut, hallinnon ala, koulutuspalvelut jne.
Ohjausalan osaamista osalla tyontekijoista on aiemman kokemuksen kautta ja osa on opiskellut
tydssa ollessaan eri laajuisia opintokokonaisuuksia ohjaamiseen liittyen. Pedagogisen
patevyyden omaavia tyontekijoitda on myds tydllisyyspalveluiden henkilostdssa. Vaativinta
ohjaustyota tyollisyyspalveluissa suorittavat kaksi ammatinvalintapsykologia, joilla on laillistetun
psykologin patevyys. Syksylla 2025 henkilostolle tehtiin osaamiskartoitus, jonka tulosten
perusteella esihenkilét laativat suunnitelman yhdessd tydntekijan kanssa osaamisen
kehittdmisesta. Ohjausosaamisen kehittdminen on yksi tarkea osa tuota suunnitelmaa.

Tiedolla johtaminen on ollut alkuvaiheessa puutteellista, koska KEHA-keskus lopetti
tietoalustat, joilta saatiin tietoa yksittaisten tyontekijdiden ja tiimien tydsuoritteista. Helmikuussa
2026 tyodllisyyspalveluihin palkattiin tietoasiantuntija, joka rakentaa edellytykset KEHA-
keskuksesta saatavien tietokonttien hyddyntamiselle ja sita kautta tuottavuuden seuraamiselle
ja kehittamiselle. Tyollisyystoimien vaikuttavuutta tullaan jatkossa tutkimaan Kuntaliiton
hankkeen kautta, jossa Keski-Pohjanmaan tyéllisyysalue on muiden alueiden kanssa mukana.
Nain saadaan paitsi tietoa oman alueen toimien vaikuttavuudesta, mutta myos vertailua muihin
alueisiin/valtakunnalliseen tasoon. Hanke alkoi toukokuussa 2026 ja se kestaa toukokuuhun
2028 saakka

Miten tekodlya ja sahkoisia jarjestelmia hyodynnetaan asiakastyon tukena?
Vastine:

Talla hetkella tekoalyn hyddyntaminen asiakastydssa on satunnaista ja yksittdisen asiantuntijan
aktiivisuuden varassa. Keski-Pohjanmaan tydllisyysalue on kumppanina Centrian ESR-
esiselvityshankkeessa, missa tavoitteena on selvittaa tekoalyhankkeen edellytyksia.
Nakokulmana on seka tydllisyyspalveluiden asiantuntijoiden tyén tukeminen, mutta myds
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asiakkaiden omatoimisen tyonhaun tukeminen. Kaksi ty0llisyyspalveluiden tyOntekijaa
osallistuu parhaillaan kaynnissd olevaan Al Masters — koulutukseen. Toinen heista pyrkii
I6ytamaan tapoja hyodyntdd tekoalya hallinnollisessa ty6ssd ja toinen puolestaan
asiakastydssa. Opittuja asioita sitten levitetddn organisaation sisalld. Tietosuoja luo omat
rajoitteensa tekoadlyn hyédyntadmiselle, mutta mahdollisuuksia toki silti on paljon. Sahkdisten
jarjestelmien osalta voidaan todeta, ettd asiakastydn kulmakivena toimii Tydmarkkinatori, johon
tyodllisyysalueilla on kayttdvelvoite. Yrityspalveluiden tydn tukemiseksi hankittin  Vainu-
jarjestelma, joka auttaa kohdentamaan ty6td paremmin seka tuottaa tietopohjaa
elinkeinoelaman ajankohtaisista tilanteista. Vainu-jarjestelma hyddyntaa yritystiedon
seulomisessa tekoalya.

Mitka ovat merkittavimmat henkilostoriskit lakisdateisen tehtavien hoitamiseksi?
Vastine:

Asiakasmaarat ovat nousseet vuosien 2025 ja 2026 aikana kaikissa ryhmissa. Resurssien
allokointia tehdaan tarpeen mukaan myds palvelulinjojen vélisena yhteistydna siten, etta
kriittiset lakisdateiset tehtdvat saadaan hoidettua myds ruuhkahuippujen aikana. Koko
tyéllisyyspalveluiden tasolla kuitenkin kotoutumispalvelun ja maksatustarkastuksen tehtavat
erottuvat erityistd osaamista vaativina osa-alueina, joille on hankalinta 16ytaa sijaisia tai sisaisia
lisdresursseja. Tama tekee kyseisista tehtavistad haavoittuvimpia. Maksatustarkastuksen osalta
on kayty keskustelua Pietarsaaren seudun tyollisyysalueen kanssa ja yhteistyé on silld osa-
alueella mahdollista.

Onko Ohjaamo-toiminnan siirtdminen Nuoriso-palveluiden alle ollut toimiva ratkaisu?
Vastine:

Ohjaamo-toiminnan koordinointivastuun siirtdminen nuorisopalveluiden vastuulle tapahtui
vuoden 2026 alusta. Ajanjakso on viela varsin lyhyt taysimittaisesti arvioida muutoksen
vaikutuksia, etenkin kun nuorisopalveluissa on tapahtunut henkildstdmuutoksia.
Alkukuukausien perusteella voidaan kuitenkin todeta, ettd oikean suuntaisia asioita tapahtuu ja
matalan kynnyksen toimintaperiaatteen toteutumisen edistdminen on varmemmin
toteutettavissa nuorisopalveluiden kautta. Nuorisopalveluiden luontainen kosketuspinta nuorten
ymparistoon edesauttaa tavoitteiden toteutumista. Yhteistyotd Ohjaamon kanssa kehitetaan;
mm. tydllisyyspalveluiden nuorten asiakkaiden asiantuntijoiden viikoittaiset asiakasvastaanotot
Ohjaamossa.
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