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Valmistelija Työllisyysjohtaja Perttu Kellomäki ja hallintoasiantuntija Mikko 

Nikkilä 
 
Työllisyyspalvelut on valmistellut työvoimakoulutuksen hankinnan in 
house -menettelynä. Hankinta kohdistuu kahteen 
koulutuskokonaisuuteen, joiden tavoitteena on vahvistaa 
työnhakijoiden työelämävalmiuksia, digitaitoja sekä valmiuksia toimia 
monikielisessä asiakaspalvelussa. Palveluntuottajana toimii Keski-
Pohjanmaan koulutusyhtymä. 
 
Hankittavat koulutukset ovat: 
 
Tietoturvallinen tekoälyn hyödyntäminen työtehtävissä 
(verkkototeutus). 
 
Koulutusaika: 26.10.–7.12.2026 
Laajuus: n. 15 opiskelijaa 
Sopimushinta: n. 24 180 € alv 0. Laskutus tapahtuu toteutuneiden 
opiskelijatyöpäivien mukaan.  
 
Koulutuksen tavoitteena on kehittää osallistujien valmiuksia 
hyödyntää tekoälyä työtehtävissä tietoturvallisesti ja 
tarkoituksenmukaisesti. Verkossa toteutettava koulutus mahdollistaa 
osallistumisen koko työllisyysalueelta tasapuolisesti sekä 
työllisyysalueen ulkopuolisista kunnista, joilta voidaan laskuttaa 
koulutuksen hinta lain työvoimapalvelujen järjestämisestä mukaan. 
 
Toinen syksyllä hankittava koulutus on asiakaspalvelu vieraskielisille 
(S2, palvelualan alkeet) 
 
Koulutusaika: 1.10.–15.12.2026 
Laajuus: n. 15 opiskelijaa 
Sopimushinta: n. 34 000 € alv 0 €. 
 
Koulutuksen tavoitteena on vahvistaa suomen kielen taitoa (S2) 
sekä asiakaspalveluosaamista palvelualoille suuntautuville 
työnhakijoille. 
 
Hankinta toteutetaan in house -hankintana, koska palveluntuottaja 
täyttää hankintalain mukaiset sidosyksikköaseman edellytykset. 
Koulutukset tukevat työllisyyspalvelujen tavoitteita parantaa 
työnhakijoiden työllistymismahdollisuuksia sekä vastata alueen 
työvoimatarpeisiin. 
 

Työllisyysjohtaja Keski-Pohjanmaan työllisyyslautakunta päättää hyväksyä 
työvoimakoulutushankinnan toteutettavaksi in house -hankintana 



edellä kuvatulla tavalla sekä valtuuttaa työllisyysjohtajan 
allekirjoittamaan hankintasopimukset. 
 

Päätös Keski-Pohjanmaan työllisyyslautakunta hyväksyi päätösesityksen. 
 


