Tyohyvinvointikysely 2026

Yhteistoimintaryhma 12.05.2026 § 18

Valmistelija

Esittelija

Paatos

Henkildston kehittamispaallikké Satu Hangasmaa

Kokkolan kaupungin uudistettu henkildston tyohyvinvointikysely
2026 toteutettiin 9.3. — 20.3.2026 ja siihen sai vastata joko suomeksi
tai ruotsiksi. Vastausprosentti oli 71%, kun vuonna 2025
vastausprosentti oli 52%.

Uudistetussa kyselyssa kysymysten osalueet olivat oma
tyohyvinvointi, tyoyhteison toimivuus, lahiesihenkilotyo, johtaminen
(viranhaltija- ja luottamushenkildjohto) ja Kokkolan kaupunki
tyonantajana. Kyselyssa seurattiin myos aiemmilta vuosilta tuttuja
lukuja (kehityskeskustelujen toteutuminen, tyontekijakokemusta
mittaava eNPS-luku ja tyokayttaytyminen).

Kehityskeskustelujen maara vuoden 2026 kyselyssa on kasvanut
edelliseen vuoteen verrattuna (vuonna 2026 91% ja vuonna 2025
osuus oli 88%). Tyontekijakokemusta mittaava eNPSluku laski, ollen
nyt 11, kun vuonna 2025 luku oli 21.

Kyselyn tulokset raportoidaan koko kaupungin tasolla seka toimiala-
etta tyoyksikko tasoilla.

Yhteistoimintaryhnma paattaa merkita asian tiedoksi.

Yhteistoimintaryhma paatti merkita asian tiedoksi.

Kaupunginhallitus 01.06.2026 § 235

347/01.04.01/2026

Valmistelija

Henkiloston kehittamispaallikkdo Satu Hangasmaa

Kokkolan kaupungin uudistettu henkiloston tyohyvinvointikysely
2026 toteutettiin 9.3. — 20.3.2026. Vastausprosentti oli 71%.

Tulosten perusteella Kokkolan kaupungin tyéhyvinvoinnin
kokonaistilanne on hyvalla tasolla. Erityisen myonteisia tuloksia
saivat omaa tyo6ta ja lahitydyhteis6a koskevat osa-alueet.
Tyohyvinvoinnin, tydyhteison toimivuuden seka lahiesihenkilotyon
keskiarvot olivat kaikki 4,1 asteikolla 1-5.

Henkildstd kokee tydonsa merkitykselliseksi, innostavaksi ja
motivoivaksi. Osaaminen on korkealla tasolla, tydymparistot koetaan
paaosin turvallisiksi ja tydn ja vapaa-ajan yhteensovittaminen sujuu
hyvin. TyOyhteisoissa korostuvat hyva ilmapiiri, luottamus,



Kaupunginjohtaja

Paatos

keskinainen auttaminen ja tasa-arvoinen kohtelu. Myds
lahiesihenkilotyo arvioitiin vahvaksi: esihenkilot koetaan helposti
lahestyttaviksi, oikeudenmukaisiksi ja tyossa tukeviksi.

Kyselyn mukaan kehityskeskustelut ovat Kokkolan kaupungilla

vakiintunut osa arkea. Valtaosa 91 % vastaajista kertoi kdyvansa
esihenkildnsa kanssa vuosittaisen kehityskeskustelun.

Kaupunginhallitus paattaa merkita tiedoksi tyohyvinvointikyselyn
2025 tulokset.

Kaupunginhallitus hyvaksyi paatdsesityksen.



