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TYOLLISYYSALUEEN STRATEGISET TAVOITTEET

Keski-Pohjanmaan tyollisyysalueen tavoitteena on:

1.1 Tehokas tyonvailitys: varmistaa, etta tyonantajat saavat tarvitsemaansa
osaavaa tyovoimaa ja tyonhakijat etenevat tyohon sujuvasti ja oikea-
aikaisesti.

Keskeiset toimenpiteet:
o Systemaattinen tydnantajayhteisty® ja rekrytointitarpeiden ennakointi
o Tyobnhakijoiden osaamisen ja tyokyvyn arviointi osana prosessia
¢ Digitaalisten tyonvalityskanavien aktiivinen hyddyntaminen
¢ Rekrytointitapahtumat ja nopean kohtaannon palvelut
o Tukimuotojen kohdentaminen vaikuttavasti
Mittarit:
Avoinna olevat tyépaikat (kpl/kk)
Tyo6nantajakontaktit (kpl/kk)

1.2 Osaamisen kehittaminen: tyonhakijoiden osaaminen vastaa tyomarkkinoiden
muuttuviin tarpeisiin.

Keskeiset toimenpiteet:
= Omaehtoisen opiskelun tuki
= Koulutuskokeilu
= Tyokokeilu
» Palkkatuki
=  Ammatinvalinta- ja uraohjauspalvelut
= Laajennettu muutosturvakoulutus
* Yhteistyd oppilaitosten kanssa
= Tydvoimakoulutusten monipuolinen tarjonta
= Rekrykoulutusten toteutus tyénantajien tarpeisiin

Mittarit:
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Omaehtoisen opiskelun maara/kk

Tydvoimakoulutuksessa kuukauden aikana (lkm.)

Koulutuksen jalkeinen tydllistyminen 3 kk kuluessa (%)

Tydnantajalahtoisten rekrykoulutusten maara (kpl/vuosi)

1.3 Tyokyvyn tukeminen: tyonhakijoiden tyo- ja toimintakyky kehittyy monialaisia
palveluja hyodyntaen heidan osaamistaan vastaaviin tehtaviin. Tyonantajien
valmiudet tyollistaa tyokyvyn tuen tarpeessa olevia vahvistuvat.

Keskeiset toimenpiteet:

Mittarit:

Monialaisen tydllistymistad edistdvan verkoston ja palveluiden kehittdminen
(hyvinvointialue, Kela)

Tyonhakijoiden tyd- ja toimintakyvyn tukeminen
Yhteistyon ja palvelumallin kehittdminen terveydenhuollon kanssa

Yhteistydn ja palveluiden kehittaminen 3. sektorin kanssa.

Monialaisiin palveluihin ohjattujen maara (kpl/kk)

Pitkaaikaistyottomien maaran muutos (%)

Tyollisyyspalveluiden varaamien ladkarin aikojen maara (kpl/kk)

1.4 Oikea-aikaiset palvelut: asiakas on tarpeensa mukaisessa palvelussa ja siirtyy
tarkoituksenmukaiselle etuudelle, mikali tyollistyminen ei ole mahdollista.

Keskeiset toimenpiteet:

Alkuhaastattelun palvelutarpeen arviointi
Eri asiakasryhmille selkeat palvelupolut
Ohjaus oikeaan etuusjarjestelmaan tarvittaessa

Palveluiden saatavuuden varmistaminen kaikissa kunnissa

Mittarit:

Alkuhaastattelun toteutuminen 10 paivan sisalla (%)

Tyollistymissuunnitelman paivittamisen toteutumisaste (%)
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1.5 Edistaa Suomeen muuttaneiden kotoutumista, kielitaidon ja osaamisen
kehittamista seka nopeaa tyomarkkinoille paasya.

Toimenpiteet:
= Kotoutumis- ja kielikoulutusten kohdentaminen
= Osaamisen tunnistaminen ja ohjaus tydvoimatarpeisiin
= Tybhon suuntaavat palvelupolut
= Kulttuurisensitiivinen ohjaus ja monikanavainen viestinta

Strategisten tavoitteiden toteutumista tukemaan asetetaan toiminnallinen mittaristo
osana tiedolla johtamista.

Mittarit:
Kotoutumiskoulutuksen aloittaneet ryhmat vuodessa tyollisyysalueen rahoittamana.

Vieraskielisten tyottomyys- ja tydllisyysaste

LAHIPALVELUIDEN TOIMEENPANO

2.1 Palveluiden organisointi

Tydvoimaviranomaisen palvelut tuotetaan monikanavaisesti ja osana Keski-
Pohjanmaan tydllisyysalueen I&hipalveluja. Palveluiden toteutuksesta vastaavat:

o Tyodllisyyspalveluiden johto
o Tyodllisyyspalveluiden asiantuntijat
e Hallinto- ja tukipalvelut

Palvelut tuotetaan kunnissa monikanavaisesti; Iahipalvelu perustuu paaasiallisesti
ajanvarauksella tapahtuviin tapaamisiin. Aukioloajat ja palvelukanavat maaritellaan
kuntakohtaisesti.

Asiantuntija toimii asiakkaan vastuutydntekijana ja vastaa lakisaateisesta
asiakasprosessista:

tyonhakijan palvelutarpeen arvioinnista

o tydllistymissuunnitelman laatimisesta ja paivittdamisesta
e neuvonta- ja ohjaustehtavista

o tyottdmyysturvatehtavista

o palvelupolkujen rakentamisesta ja seurannasta
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¢ motivoi ja tukee tydnhakijaa

o tekee tiivista yhteisty6ta tydnantajien kanssa

o hyddyntaa koulutus-, tyokokeilu- ja palkkatukimahdollisuuksia
o tekee tydnantajakaynteja

o toimii linkkina yritysten, oppilaitosten, kolmannen sektorin ja julkisten
toimijoiden valilla

Tyo on ratkaisukeskeista, yksildllista ja tavoitteellista.
Mittarit:

Ajanvarauksella toteutuneet asiakastapaamiset (kpl/kk)
Asiakastyytyvaisyys (1-5)

Asiantuntijoiden asiakasmaara (keskim), seka keskihajonta

TIEDOLLA JOHTAMINEN

Toimintaa ohjataan ajantasaisella tiedolla:

tyottdomyyden maaran ja rakenteen seuranta

avoimien tydpaikkojen kehitys

osaamistarpeiden ennakointi

palvelujen vaikuttavuuden seuranta

Tietoa hyddynnetaan paatdksenteossa, resurssien kohdentamisessa ja palveluiden
kehittdmisessa.

Mittarit:

Tyollisyyskatsausten toteutuminen osavuosikatsausten yhteydessa

PALVELUEKOSYSTEEMI

Keski-Pohjanmaan tydllisyysalueen palveluekosysteemi muodostuu:
e kuntien tydllisyyspalveluista
o alueellisista yrityskehitysyhtidista
e oppilaitoksista

e hyvinvointialueesta
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o Kelasta

e kolmannen sektorin toimijoista

e elinkeinoelaman verkostoista
Yhteistydssa korostuvat:

¢ ennakointityd

e o0saavan tydvoiman saatavuus

e monialainen palveluohjaus

e sujuvat palvelupolut tydnhakijalle

MONIALAINEN YHTEISTYO

Tavoitteena on selkeasti organisoitu, toimiva ja aktiivinen monialainen
toimintakulttuuri.

Yhteistyd perustuu:
¢ vyhteisiin toimintamalleihin
o selkedan vastuunjakoon
e saanndllisiin verkostotapaamisiin
o palveluketjujen yhteensovittamiseen
Monialaisessa tydssa hyddynnetddn olemassa olevia resursseja, osaamista ja
kehittamisrakenteita.
Mittarit:

TYM-johtoryhman kokousten maara/vuosi

YRITYSPALVELUT, TYONVALITYS JA TYONANTAJAYHTEISTYO
6.1  Yrityspalvelut

Tydllisyysalue sitoutuu elinkeinokehityksen ja tyollisyyspalveluiden synergian
vahvistamiseen.

Yrityspalveluihin kuuluvat:
e Aloittavan yrityksen palvelut

o Osaavan ty6voiman saatavuuden varmistaminen
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o Yrityksen kehittamispalvelut
e Omistajanvaihdokset

Palvelut tuotetaan yhteistydssa kuntien elinkeinopalveluiden ja alueellisten
kehitysyhtididen kautta.

6.2 Tyonvalitys
Tehokas tyonvalitys perustuu:
e tydnantajien tarpeiden tuntemiseen
¢ tydnhakijoiden osaamisen kartoittamiseen
e aktiiviseen tydnantajayhteistydhon

e o0saamisen kehittamiseen

Toimenpiteita:
¢ tydnantajakaynnit
o rekrytointitilaisuudet ja muut tapahtumat
o kohdennetut rekrytointipalvelut
o palkkatuki ja muut tukimuodot
e koulutusten suuntaaminen tydvoimatarpeisiin
Mittarit:
Nuorten tyollistamistuen kaytto
Palkkatuen myénnetty maara/vuosi

Starttirahan myonnetty maara/vuosi

TALOUS

Tyollisyyspalveluiden budjetti sisaltaa:
¢ henkilostokulut
o toimitilakulut

o lakisdateiset palvelut
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o palkkatukitydllistamisen

¢ harkinnanvaraisen tyéllistdmisen kulut (Kokkola)

e kuntalisat (Kokkola)

e mahdolliset kehittdmishankkeet
Vuoden 2027 talousarvio tarkentuu kuntien talousarvioprosessin my6ta.
Mittarit:
Budjetin toteuma (%)

Harkinnanvaraisen tuen kaytto (€/kk)

VIESTINTA

Ulkoinen viestinta
Kunnat vastaavat omien palveluidensa viestinnasta osana kunnan asukasviestintaa.
Kanavat:

o tydllisyysalueen verkkosivut

e kuntien verkkosivut

e sosiaalinen media

e TyOmarkkinatori

e paikallislehdet

e verkostot

Viestinnassa painotetaan:
e palveluiden saavutettavuutta
e ajankohtaisuutta
o selkeytta

¢ tydnantajayhteisty6ta

Sisainen viestinta

Sisainen viestinta toteutetaan:
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e intranetissa
¢ henkiléstopalavereissa
e esihenkildverkostoissa

Luottamushenkildille raportoidaan osavuosikatsausten ja toiminnan
seurantaraporttien kautta.

Mittarit:
Verkkosivujen kavijamaara (kpl/kk)

Uutiskirjeiden avausprosentti (%)

TOIMINTASUUNNITELMAN PAIVITYS

Toimintasuunnitelma:
e paivitetdan vuosittain talousarvioprosessin yhteydessa
e arvioidaan osavuosikatsausten yhteydessa

o Kkehitetdan yhteistydssa alueen toimijoiden kanssa
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