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1  Sopimuksen tarkoitus

Tama on tyollistymisen monialaisesta edistamisestd annetun lain (381/2023, TYM-laki) seka
tyollistymistd  edistdvdn monialaisen tuen yhteistoimintamallin  organisoimisesta annetun
valtioneuvoston asetuksen (388/2024, TYM-asetus) mukainen sopimus tyottomille tarjottavan
tyollistymista edistavan monialaisen tuen yhteistoimintamallin jarjestamisesta Keski-Pohjanmaalla.

Tyollistymistda  edistavan  monialaisen  tuen  yhteistoimintamallissa  tydvoimaviranomainen,
hyvinvointialue ja Kansaneldkelaitos yhdessa arvioivat tyottdman monialaisen palvelutarpeen,
suunnittelevat ja yhteensovittavat tyottomien tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset palvelut
kokonaisuuksiksi seka vastaavat tyollistymisprosessin etenemisesta ja seurannasta. Monialaisen tuen
yhteistoimintamallissa yhteensovitettavia palveluita ovat tyovoimapalvelut sekd sosiaali-, terveys- ja
kuntoutuspalvelut.

Nuorten tyollistamista edistavasta monialaisen tuen yhteispalvelusta sovitaan eri sopimuksessa.

2  Sopijaosapuolet

Keski-Pohjanmaan tyollisyysalue (jaljempéana tydovoimaviranomainen)
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue (jaljempana hyvinvointialue)
3. Kansanelakelaitos (jaljempana Kela)

No=

Yhteyshenkil6t sopimukseen liittyvissa asioissa ovat johtoryhman jasenet.

Hyvinvointialueen, hyvinvointialueen toimialueen tyévoimaviranomaisten ja Kansanelakelaitoksen on
neuvoteltava johtoryhmien maadrastd ja toimialueista ennen johtoryhmien asettamista.
Yhteistoimintamallin organisointia johtavan johtoryhman asettaa ja johtavan henkilon ja tdman
varahenkilon nimeaa Keski-Pohjanmaan tyollisyyslautakunta.

3 Toimialue

Taman sopimuksen tyollistymista edistdvdn monialaisen tuen yhteistoimintamallin toimialueena on
Pohjanmaan hyvinvointialue sekd Keski-Pohjanmaan tyollisyysalue (Halsua, Kannus, Kaustinen, Kokkola,
Lestijarvi, Perho, Toholampi ja Veteli)

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen ja Keski-Pohjanmaan tyollisyysalueen toimialueen rajat ovat
yhtenevaiset.

4  Yhteistoimintamallin johtoryhma

Johtoryhman asettava tyovoimaviranomainen on Keski-Pohjanmaan tyollisyysalueen vastuukunta
Kokkolan kaupunki.

Johtoryhman tehtavana on asettaa vuosittain toimialueensa tavoitteet. Tavoitteiden asettamisessa on
otettava huomioon tyévoimapalveluiden jarjestamisestd annetun lain (380/2023) 21 §:ss& tarkoitetut
tyollisyyden edistamisen valtakunnalliset tavoitteet. Lisdksi johtoryhman tehtavana on asettaa puitteet
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yhteistoimintamallin organisointia johtavan henkilon tehtaville ja tukea johtavaa henkil6d naiden
tehtavien hoitamisessa. Johtoryhman on seurattava ja arvioitava toimialueensa yhteistoimintamallin
toimeenpanoa ja tavoitteiden toteutumista. Osana toimeenpanon seurantaa ja arviointia johtoryhman
on huomioitava erityisesti tyollistymisen monialaisesta edistdmisestd annetun lain (381/2023) 9 §:n 2
momentissa tarkoitetun riittavan henkildston maaran toteutuminen.

Johtoryhman asettamispaatds on sopimuksen liitteena 1.

Johtoryhman kokoonpano 1.1.2025 alkaen on sopimuksen liitteessd 2. Johtoryhman kokoonpanoa
voidaan muuttaa taman sopimuksen ulkopuolella organisaatioiden ilmoituksella.

5 Tavoitteet

Tyollistymista edistavdan monialaisen tuen yhteistoimintamallin tavoitteena on tehokas ja vaikuttava
tyollisyyden hoito, joka edistdd monialaista tukea tarvitsevien tyonhakijoiden mahdollisimman nopeaa
tyollistymista tai tyollistymisen edellytysten kasvua. Tavoitteena on, ettd asiakkaat etenevat
monialaisten palvelujen avulla kohti avoimia tyémarkkinoita.

Tyottdmien tyo- ja toimintakykyd, ammatillista osaamista ja muita tydmarkkinavalmiuksia edistetdan
yhteensovittamalla yhteistoimintamallin  mukaisia palveluja. Toimintamalli edistaa tyottomien
tyonhakijoiden tyollistymistd yhteensovittamalla ja tarjoamalla heille heidan palvelutarpeensa mukaisia
julkisia tyovoimapalveluja, sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluja sekda mahdollisia muita palveluja
asiakkaiden palvelutarpeiden mukaan. Muut palvelut voivat olla esimerkiksi osaamisen ja tyokyvyn
kehittamisen palveluja ja hyvinvoinnin edistamisen palveluja.

Laajana tavoitteena on rakenteellisen tyottomyyden ja pitkaaikaistyottomyyden vaheneminen ja
ty6voiman saatavuuden vahvistaminen seka tyollisyysasteeseen vaikuttaminen TYM-verkoston alueella.

Toiminta-alueen yksityiskohtaisemmista tavoitteista sovitaan asetuksen 388/2024 2§:n mukaisesti
vuosittain TYM-verkostolle laadittavan toimintasuunnitelman yhteydessa. Tavoitteiden asettamisessa
huomioidaan tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain (380/2023) 21 §:ssd tarkoitetut
tyollisyyden edistamisen valtakunnalliset tavoitteet:

1) tavoitteet tydvoimapalveluiden toteutumisen, vaikuttavuuden, palvelujen yhteensovittamisen ja
kielellisten oikeuksien turvaamiseksi, sukupuolten tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi;

2) tavoitteet osaavan tyévoiman saatavuudelle ja osaajien maahanmuuton edistamiselle;
3) tavoitteet valtion, kuntien ja tyollisyysalueiden sekd muiden toimijoiden viliselle
yhteistyolle;

4) tavoitteet tyollisyydenhoidon toiminnan kehittamiselle;

5) tavoitteet tydvoimapalvelujen tiedonhallinnan ja digitalisaation kehittamiselle;

sekd

6) muita kuin 1-5 kohdassa tarkoitettuja tyollisyyden edistamiseksi tarpeellisia tavoitteita.

Johtoryhma asettaa tavoitteet toimialueelleen vuosittain.
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6 Palvelun jarjestamisen tavat

Tyollistymistd edistdvan monialaisen tuen yhteistoimintamallin mukaista palvelua tarjotaan
tyollisyysalueiden ja hyvinvointialueen tai KELA:n lahipalvelupisteiden yhteydessd (henkilokohtaiset
asiantuntijatapaamiset) sekd lainsddadannodn vaatimukset tayttavilla etdyhteysvalineilld (esimerkiksi
puhelimitse, videovalitteisesti tai verkkopalveluiden avulla digitaalisten palveluiden tarjoamisesta
annetun lain 306/2019 6 §:n mukaisesti) asiakkaiden kulloiseenkin tilanteeseen soveltuen.

Monialaista palvelua voidaan tarjota hyvinvointialueen, tyollisyysviranomaisten ja Kelan sekd kuntien
tiloissa seka lisaksi muissa soveltuvissa tiloissa, kuten palveluntuottajien toimipaikoissa.

7  Yhteistoimintamallilla tarjottavat palvelut

Yhteistoimintamallin mukainen palvelu alkaa, kun tydvoimaviranomainen, hyvinvointialue tai Kela arvioi
tyovoimapalveluiden jarjestamisestd annetun lain (380/2023) 3 §:n 4 kohdassa tarkoitetun ty6ttoman
tyollistymisen edistamisen edellyttavan tyévoimaviranomaisen, hyvinvointialueen ja Kelan palvelujen
yhteistoimintamallin mukaista yhteensovittamista. Tyo6ttoman tyollistyminen edellyttaa
yhteistoimintamallin mukaista palvelujen yhteensovittamista, jos ty0llistymisen esteend ovat
tyollistymiseen vaikuttavat tyo- ja toimintakyvyn rajoitteet tai elaméanhallinnan ongelmat, jotka eivat
ratkea yksinomaan viranomaisten valisella konsultaatiolla. Arvioiva viranomainen ohjaa ty6ttoman
monialaiseen palvelutarpeen arviointiin.

Tyollistymistd edistdvdn monialaisen tuen asiakkuus (jatkossa TYM-asiakkuus) alkaa, kun monialainen
palvelutarpeen arviointi aloitetaan. Monialaisessa palvelutarpeen arvioinnissa tydvoimaviranomainen,
hyvinvointialue ja Kela selvittdavat yhdessa tyottdman kanssa tdman osaamisen ja ammattitaidon seka
tyollistymiseen vaikuttavan sosiaalisen tilanteen, terveydentilan ja ty6- ja toimintakyvyn. Tyottéman
osaamisen kehittamisen tarpeita voidaan arvioida yhteistydssa koulutuspalveluiden tuottajien kanssa.
Monialaista tukea tarvitsevalle asiakkaalle tehdaan tyodllistymista edistdvan monialaisen tuen
asiakkuuden (jatkossa TYM-asiakkuuden) alussa monialainen palvelutarpeen arviointi. Monialaisessa
palvelutarpeen arvioinnissa tyovoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kela selvittdvat yhdessa
tyottoman kanssa tdaman osaamisen ja ammattitaidon sekd tyollistymiseen vaikuttavan sosiaalisen
tilanteen, terveydentilan ja tyo- ja toimintakyvyn. Ty6ttdman osaamisen kehittamisen tarpeita voidaan
arvioida my0s yhteisty6ssa koulutuspalveluiden tuottajien kanssa. (Laki 381/2023, 48.)

Ty6voimaviranomainen ja hyvinvointialue laativat yhdessa ty6ttoman tyonhakijan kanssa monialaisen
tyollistymissuunnitelman, joka pohjautuu tehtyyn monialaiseen palvelutarpeen arviointiin. Kela
osallistuu suunnitelman laatimiseen, jos tyottdman palvelutarve edellyttdd Kelan kuntoutuspalveluja.
Monialainen tyollistymissuunnitelma tulee olla laadittu kolmen kuukauden kuluessa siitd, kun
palvelutarpeen arviointi on aloitettu. Ty6ttomalle annetaan edelld mainittuna aikana myos ohjausta,
jonka tarkoituksena on parantaa hdanen valmiuksiaan ja sitoutumistaan tyollistymisensa edistamiseen.
Monialaisessa tyollistymissuunnitelmassa sovitaan tyottéman palvelutarpeen mukaisista tydvoima-,
sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluista. Suunnitelmaan voidaan sisallyttdd myos muita tyottoman
osaamista, tyomarkkinavalmiuksia ja tyo- ja toimintakykya lisddvia palveluja ja tyonhakuun liittyvia
toimia. (Laki 381/2023, 48.)

Ty6voimaviranomaisen on huolehdittava monialaisen tydllistymissuunnitelman paivittamisesta
tyottoman palvelutarpeen edellyttamallda tavalla. Suunnitelma on padivitettdva vahintdaan kolmen
kuukauden vélein, seka ellei asiakkaan tilanne huomioon ottaen ole ilmeisen tarpeetonta, tyottéman sita
erikseen pyytdessa. Hyvinvointialueen ja Kelan on osallistuttava tyollistymissuunnitelman tarkistamiseen
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niiden jarjestamisvastuulle kuuluvien monialaisessa tyo6llistymissuunnitelmassa sovittujen palveluiden
osalta tyottoman palvelutarpeen edellyttamalla tavalla. (Laki 381/2023, 6 §.)

TYM-asiakkuus paattyy, kun tyottomalla ei ole enaa tyollistymisen monialaisesta edistamisesta annetun
lain (381/2023) 3 §:ssd tarkoitettua palvelujen yhteensovittamisen tarvetta. Tassd sopimuksessa
tarkoitettua palveluiden yhteensovittamisen tarvetta ei ole silloin kun asiakas tyollistyy tai saavuttaa
jonkin muun pitkdakestoisen ratkaisun, jolla tarkoitetaan esimerkiksi asiakkaan ohjautumista hanen
tilannettaan vastaavalle etuudelle, eldkkeelle tai tydnhaun paattymista.

Tyollistymistd edistdvad monialaista palvelua tarvitseville asiakkaille (jaljempana: TYM-asiakkaat)
tarjotaan seuraavia monialaiseen palvelutarvearvioon perustuvia palveluja:

- Keski-Pohjanmaan tyollisyysalue tydvoimaviranomaisena tarjoaa tyollistymista
edistdvid tybvoimapalveluiden jarjestimisestd annetun lain (380/2023) mukaisia
palveluja. Palvelut liittyvat mm. tyonhakija-asiakkaan tyonhakuun, asiantuntija-
arviointeihin, palvelujaksoihin ja taloudellisiin etuuksiin.

o tyonhakuun ja tydnvalitykseen liittyvia palveluja (sisdltden tyottémyysturvan)
o tieto- ja neuvontapalveluja
o asiantuntija-arviointeja (sisdltden suunnitelmat)

o ammatinvalinta- seka opinto- ja uraohjausta, osaamis- ja
ammattitaitokartoitusta

o tyonhakuvalmennusta, uravalmennusta, tydhénvalmennusta ja
tyokykyvalmennusta

o ty6- ja koulutuskokeiluja
o tydvoimakoulutusta tai omaehtoisen opiskelun tukea
o palkkatukea

- Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue tarjoaa TYM-asiakkaille TYM-laissa (381/2023, 1 §)
tarkoitettuja ja asiakkaan palvelutarpeen mukaisia sosiaali- ja terveyspalveluja

o sosiaalityd, sosiaaliohjaus, sosiaalinen kuntoutus, kuntouttava tyotoiminta,
jossa palvelutuottajina ovat Keski-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrinen yhdistys,
SPR -kirppis, Ykspihlajan pienkiinteistoyhdistys ja Kotipesa ry seka
yhdistykset, seurakunnat, Soite ja kunnat

o mielenterveys- ja pdihdepalvelut
o tyottémien terveystarkastukset

o tyo- ja toimintakyvynselvittelyt yhteistydssa sosiaali- ja terveydenhuollon
seka tyovoimaviranomaisen ja Kelan kanssa

o laakaripalvelut vastaanottopalveluissa

- Kela tarjoaa ja jarjestdda TYM-asiakkaille tyo- ja toimintakykya edistavia kuntoutuspalveluja. Kela
antaa tarvittaessa myds muuta etuuksia koskevaa neuvontaa.

- TYM-asiakkaille voidaan tarjota ja kehittda myds muita osaamista, tyomarkkinavalmiuksia ja tyo- ja
toimintakykya lisdavia palveluja ja tyonhakuun liittyvida toimia asiakkaiden palvelutarpeiden
mukaisesti.
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Kaikkien osapuolten palvelut ovat saatavilla asiakastarpeen edellyttdimdassa laajuudessa.

Osapuolet sitoutuvat toimimaan ja kehittdmaan yhteista toimintamallia tdman sopimuksen tavoitteiden
saavuttamiseksi. Toimintamallissa huomioidaan TYM-johtoryhman toimialueen paikalliset erityispiirteet
ja asiakkaiden yhdenvertainen kohtelu huomioon ottaen. Osapuolet huolehtivat toimintamallissa
tarkoitettujen palveluiden laadukkaasta ja vaikuttavasta jarjestamisesta, kehittdamisestd, tuottamisesta
seka seurannasta.

8 Henkilosto

Lain mukaan tyovoimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela osoittavat monialaisen tuen
yhteistoimintamalliin  riittdvan maaran henkilostéa. Henkildstoresurssin  osalta huomioidaan
asiakkaiden maara ja heidan palvelutarpeensa. HenkilOstoresurssista sovittaessa on tarvittaessa
huomioitava henkiloston alueellinen jakautuminen seka tehtavanimikkeet tyollisyysalueittain.

Ja lisdksi TYM-asiakkaille on tarpeen mukaan kaytettdvissa tyokykyverkosto joka toinen viikko
konsultoivana ryhmana tyokykyasioissa. Terveyspalvelut ovat myos laajasti mukana yksil6llisen tarpeen
mukaan normaali palveluillaan tyokykyasioissa. Lisaksi yhteistydssa toteutetaan
talousneuvolatoimintaa ja se on myos hyodynnettavissa asiakasryhmalle.

Henkilostoresurssi tehtavarakenteineen 1.1.2025 alkaen on kuvattu liitteessa 3.

Henkil6stdn osaaminen ja maara voivat sopimuskauden aikana vaihdella tyottomien tyonhakijoiden
palvelutarpeisiin, alueen tyollisyystilanteeseen, organisaatiomuutoksiin tms. liittyvien tekijéiden vuoksi.
Jokainen organisaatio huolehtii, ettd yhteistoimintamallin palveluiden toteuttamiseen turvataan riittava
henkilostd suhteessa asiakasmadrdan, ja ettd palvelu toteutuu tydllistymisen monialaisesta
edistdmisestd annetun lain (381/2023) mukaisesti.

Johtoryhma arvioi tyollistymisen monialaisesta edistamisestd annetun lain (381/2023) 9 §:ssé
tarkoitetun riittavan henkildston maaran toteutumista vuosittain.

9  Organisointia johtava henkilo ja tehtavat

Monialaisen tuen yhteistoimintamallia johtavan henkilén tehtdvdna on johtoryhmian asettamissa
puitteissa vastata yhteistoimintamallin verkoston organosoinnin johtamisesta. Johtava henkilé toimii
ensisijaisesti verkostojohtajana.

Johtavan henkilon tehtaviin kuuluu vastata asioiden valmistelusta johtoryhman kasiteltavaksi ja asioiden
esittelysta johtoryhmalle.

Lisdaksi han kehittdaa verkoston yhteistyokaytantoja ja asiakasprosessia. Kaytdannossa tama tarkoittaa
yhteistoimintamallissa mukana olevien tahojen keskindisen yhteistydn ja yhteisten prosessien
kehittamista. Yhteistyon kehittamista voi tehda yhteistydssa toisten yhteistoimintamallia johtavien
henkildiden kanssa.

Lisdksi yhteistoimintamallia johtava henkil6 voi toimia monialaisen tuen yhteistoimintamallin
edustajana muiden yhteistyotahojen suuntaan, kun kyse on monialaisen tuen yhteistoimintamallin
jarjestamiseen liittyvista asioista.

Johtavan henkilon tehtdvistéa seka roolista kustannukset jakavissa organisaatioissa sovitaan tdaman
sopimuksen liitteella 4.
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Kokkolan kaupunki toimii organisointia johtavan henkilén hallinnollisena tyonantajana ja tdaman
palvelussuhteen ehdoista sovitaan taman sopimuksen ulkopuolella hallinnollisen tyonantajan
kaytanteiden mukaisesti.

10 Yhteistoimintamallin kustannukset

Yhteistoimintamallille laaditaan vuosittain budjetti, johon sisdllytetddan yhteisesti maksettavat
kustannukset. Yhteisilla kustannuksilla tarkoitetaan kustannuksia, jotka koostuvat toimintaa johtavan
henkilon palkkaus- ja muista henkilostd- ja toimintakuluista seka yhteisista kehittamiskustannuksista.
Yhteispalvelun talousarvio laaditaan vuosittain johtavan henkilon hallinnollisen ty6antajaorganisaation
talousarviomenettelyn yhteydessa.

Yhteisesta toiminnasta aiheutuvat kustannukset jaetaan tyévoimaviranomaisen ja hyvinvointialueen
kesken liitteen 5 mukaisesti. Liitetta voidaan paivittda tarpeen mukaan.

Tydvoimaviranomaiset ja hyvinvointialue sopivat erikseen kustannustenjaosta ja kaytanndista.

Kaikki mukana olevat osapuolet vastaavat yhdessa yhteisten kehittamispaivien kustannuksista, ja ne
jaetaan sopimusosapuolten kesken kehittamispaiville ilmoittautuneiden henkildiden maaran
mukaisessa suhteessa. Tama tarkoittaa, ettd myos Kansaneldkelaitos osallistuu kustannuksiin oman
henkilostonsa osalta.

Mahdollisesta muusta monialaisen yhteistoimintaverkoston kehittdmisesta, palvelujen hankinnasta ja
ndiden aiheuttamista kustannuksista sovitaan erikseen. Jokainen jarjestdjaorganisaatio huolehtii
palveluidensa ja muiden tdssa sopimuksessa sovittujen toimintojensa kustannuksista itse.

Laskutus

Kehittdmispaivien kustannukset laskutetaan erikseen ilmoittautuneiden henkildiden maaran mukaisessa
suhteessa.

11 Monialaisen yhteistoimintamallin
asiakastietoaineisto ja -jarjestelma

Lain 12 §:n mukaan Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten kehittamis- ja hallintokeskus
(kehittamis- ja hallintokeskus) kehittda ja vyllapitdd monialaisen tuen yhteistoimintamallin
asiakastietoaineistoa  ja  asiakastietojarjestelmaa monialaisen  tuen  yhteistoimintamallin
toteuttamiseksi.

Tydvoimaviranomainen, hyvinvointialue sekd Kela tallettavat lain (381/2023) 11 §:ssad tarkoitetut
asiakastiedot monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietojarjestelmalla asiakastietoaineistoon.
Tyo6ttdman tietoja saa tallettaa tietoaineistoon sen jdlkeen, kun asiakkuus monialaisen tuen
yhteistoimintamallissa on alkanut.

Asiakastietojarjestelman  kayttd edellyttdd henkilokohtaista kayttooikeutta. Kehittamis- ja
hallintokeskus voi myontaa kayttdoikeuden tydvoimaviranomaisten, hyvinvointialueen tai Kelan
palveluksessa olevalle henkil6lle, joka hoitaa tassa laissa tarkoitettuja tehtavia.
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Organisaatiot huolehtivat itse oman henkilostonsa kayttooikeuksien anomisesta, paivittamisesta seka
asianmukaisesta paattamisestd. Mahdollisen kadyttdoikeuteen liittyvan henkilokorttien kustannuksista
vastaa kukin organisaatio. Jokainen organisaatio huolehtii myds henkilostonsa perehdyttamisesta ja
opastamisesta jarjestelman asianmukaiseen ja tietoturvalliseen kayttoon. Tydvoimaviranomaiset,
hyvinvointialue ja Kela vastaavat yleisessad tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuista rekisterinpitdjan
velvollisuuksista asiakastietoaineistoon tallettamiensa tietojen osalta niiltd osin kuin kehittdamis- ja
hallintokeskus ei vastaa niista.

Kehittamis- ja hallintokeskus, tydvoimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela ovat tyollistymisen
monialaisesta edistdmisestd annetun lain 11 §:ssa tarkoitettujen tietojen yhteisrekisterinpitajia. (13 §)

Kehittdmis- ja hallintokeskus vastaa asiakastietojarjestelméan ja tietoaineiston teknisestd tietosuojasta
ja -turvallisuudesta, joista sdddetdan yleisen tietosuoja-asetuksen:
1) 25 artiklassa tarkoitetusta sisddnrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta;
2) 32 artiklassa tarkoitetusta kasittelyn turvallisuudesta;
3) 35 artiklassa tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta vaikutustenarvioinnista;
4) 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemisesta;
5) 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetuista muista sellaisista yleisessa tietosuoja-asetuksessa
saadetyista rekisterinpitdjan velvollisuuksista, jotka koskevat kdytettavan tietojarjestelman ja
tietoaineiston tietoturvallisuutta.

Ty6voimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansaneldkelaitos vastaavat muista kuin edelld mainituista
yleisessa tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuista rekisterinpitdjan velvollisuuksista asiakastietoaineistoon
tallettamiensa tietojen osalta.

Tiedonsaantioikeus

Tyo6ttdman  suostumuksesta riippumatta  tydvoimaviranomaisella, hyvinvointialueella  ja
Kansaneldkelaitoksella on oikeus salassapitosadannoésten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten
estdmattd saada toisiltaan sekd tdssa laissa tarkoitettujen tehtdvien hoitamiseksi kayttdaa lain
(381/2023) 11 §:n 2 momentissa tarkoitettuja tyotonta koskevia tietoja, jotka ovat valttamattomia
tyollistymistd edistdvan monialaisen tuen yhteistoimintamallin jarjestamiseksi tyottémalle. (15 §)

Organisaatiokohtaiset asiakasrekisterit

Ty6voimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela tallettavat omiin rekistereihinsd tiedot asiakkaan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin aikana saamista tydvoimapalveluista ja sosiaali-, terveys- ja
kuntoutuspalveluista sekd palveluihin liittyvista etuuksista siten kuin mainittuja palveluja ja etuuksia
koskevissa laeissa saddetdan.

Ty6voimaviranomaisten, hyvinvointialueen ja Kelan rekistereihin saadaan tallettaa lain (381/2023) 11
§:n 2 momentissa tarkoitettuja tietoja siltd osin kuin ne ovat tarpeellisia viranomaisen

jarjestamisvastuulla olevan palvelun tarjoamiseksi tyottomalle.

Liitteena 6 on monialaisen yhteistoimintamallin asiakasrekisterin tietosuojaseloste.

12 Sopimuksen voimassaolo ja muuttaminen

Voimassaolo
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Tama sopimus tulee voimaan 18.3.2025 ja on voimassa toistaiseksi.
Tarkistaminen

Sopimusta tai sen liitteitd tarkastellaan tarvittaessa ja joka tapauksessa vuosittain. Johtoryhman
tehtdvana on seurata ja arvioida yhteistoimintamallin toimeenpanoa, tavoitteiden toteutumista seka
huomioitava erityisesti riittavan henkiléston maaran toteutumista. Tama tarkoittaa erityisesti
sopimuksen liitteen 3 saanndllista tarkastelua.  Sopimuksen liitteiden pdivitykset hyvaksytaan
johtoryhmassa, eivatka ne edellytd sopimuksen uudelleen kasittelya.

Muuttaminen

Sopimusta voidaan muuttaa resurssitarpeen muuttumisen perusteella tai muusta syysta tarvittaessa.
Sopimusta voidaan muuttaa kirjallisesti sopimalla. Sopimusta tarkistetaan sopimuskauden aikana
jonkun sopijapuolen sitd vaatiessa. Johtoryhma kasittelee ja tekee muutosesitykset ja kaynnistda
tarvittaessa sopimusneuvottelut.

Erimielisyydet

Sopimukseen liittyvat erimielisyydet pyritddn ensisijaisesti ratkaisemaan sopijapuolten vilisin
neuvotteluin. Ne sopimusta koskevat erimielisyydet, joita ei kyeta neuvottelemalla selvittamaan,
ratkaistaan hallintoriita-asiana Vaasan hallinto-oikeudessa.

Irtisanominen

Kukin sopijaosapuoli voi irtisanoa taman sopimuksen paattymaan irtisanomisvuoden loppuun
mennessa. Irtisanomisesta tulee ilmoittaa kirjallisesti muille osapuolille vahintaan 6 kuukautta ennen
aiottua irtisanomista.

Allekirjoitukset

Tatda sopimusta on tehty kolme (3) samansisaltoistd kappaletta, yksi kullekin sopijaosapuolelle.
Sopimusosapuolet hyvaksyvat sopimuksen allekirjoittamalla sen sahkoisesti.
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Allekirjoittajat

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue

Heikki Heila, keskuspaallikko Tommi Hallikainen, yksikon paallikkod

Kansanelakelaitos Kansanelakelaitos

Perttu Kellomaki, ty6llisyysjohtaja
Kokkolan kaupunki

Keski-Pohjanmaan tyollisyysalue (tyévoimaviranomainen)
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LIITE 1 JOHTORYHMAN ASETTAMISPAATOS

Keski-Pohjanmaan tyollisyyslautakunta on kokouksessaan 18.02.2025 § 22 asettanut Keski-Pohjanmaan
tyollistymisen monialaisen edistamisen johtoryhman.

Ty6llistymisen monialaisesta edistdmisestd annetun asetuksen (388/2024, 1 §) mukaan
tyovoimaviranomainen nimeaa johtoryhman puheenjohtajan ja hyvinvointialue varapuheenjohtajan
toimikaudelle (5 v).

Johtoryhman toimikausi on 1.1.2025 - 31.12.2029.

Kansaneldkelaitos:
Tiimipaallikkd Fanny Ruohonen, varajasen keskuspaallikkd Johanna Wentin.
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue:

Sosiaalihuollon integraatiopaallikké Marja Paananen, varajdsen johtava sosiaalityontekija Anu Pippola

Terveydenhuollon integraatiopdallikkoé Niko Javdja, varajasen yleislddketieteen yliladkari Lotta Seppinen.

Keski-Pohjanmaan tyéllisyysalue:
Tyollisyysjohtaja Perttu Kellomaki, varajdsen asiantuntija Lea Rauma

Asiantuntija Juha Joki, varajdsen asiantuntija Tiina Liedes

Yhteistoimintamallin johtoryhman puheenjohtaja:

Yhteistoimintamallin johtoryhman varapuheenjohtaja:

Johtoryhman sihteeri:

Hallintoasiantuntija Mikko Nikkila

12
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LIITE 2 JOHTORYHMAN KOKOONPANO 1.1.2025 ALKAEN

Tydvoimaviranomainen asettaa johtoryhman ja nimeda henkil6t, jotka johtavat monialaisen tuen
yhteistoimintamallin organisointia johtoryhman asettamissa puitteissa.

Johtoryhmd, johon kuuluu useampi tyévoimaviranomainen, voidaan muodostaa vain, jos
tyovoimaviranomaiset sopivat johtoryhman asettavasta seka johtavan henkilon ja johtoryhman
puheenjohtajan nimeavasta tydvoimaviranomaisesta.

Johtoryhman on hyvaksyttava johtavat henkilot ennen heiddan nimeamistaan. (TYM-laki 9 §)

Kansaneldkelaitos:
Tiimipaallikké Fanny Ruohonen, varajasen keskuspaallikké Johanna Wentin.
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue:

Sosiaalihuollon integraatiopaallikkd Marja Paananen, varajdsen johtava sosiaalityontekija Anu Pippola

Terveydenhuollon integraatiopaallikkoé Niko Javaja, varajasen yleisladketieteen yliladkari Lotta Seppinen.

Keski-Pohjanmaan tyollisyysalue:
Tyollisyysjohtaja Perttu Kellomaki, varajasen asiantuntija Lea Rauma

Asiantuntija Juha Joki, varajasen asiantuntija Tiina Liedes

Johtoryhman sihteeri:

Hallintoasiantuntija Mikko Nikkila

13



SOPIMUS TYOLLISTYMISTA EDISTAVAN MONIALAISEN TUEN YHTEISTOIMINTAMALLISTA KESKI-
POHJANMAALLA 14

LIITE 3 HENKILOSTORESURSSI TEHTAVARAKENTEINEEN 1.1.2025 ALKAEN

Ty6voimaviranomainen n. 5 htv

TyOvoimaviranomainen sen resurssit koostuvat monialaisen palvelun asiantuntijoiden tydpanoksesta 10
henkil63 sekd monialaisen palvelun johtajan tehtévista 0,2 htv/vuosi.

Hyvinvointialue n. 6 htv/vuosi

Hyvinvointialueen resurssit koostuvat seuraavien ammattiryhmien tyépanoksesta:
1. sosiaaliohjaajat ja sosiaalityontekijat (9 henkil6a)

- palvelutarpeen arvioinnit ja suunnitelmat

- sosiaaliohjaus, sosiaalityo

- kuntouttavan tyétoiminnan kdynnistdminen ja seuranta
- tyo- ja toimintakyvyn selvittelyihin osallistuminen

2. terveydenhoitaja (1 henkil6)

- tyottomien terveystarkastukset

- tyo- ja toimintakyvyn selvittelyihin osallistuminen

3. johtava sosiaalitydntekija, esihenkild (1 henkild)

- esihenkilotyo

- asiakastyon johtaminen

4, perusterveydenhuollon vastaanottotoiminta (4 henkil6a)

- terveyskeskuslddkarien n. 9 yhteisvastaanottoaikaa kuukaudessa TYP/TYM-asiakkaille tyo- ja
toimintakyvyn selvittelyyn

Ja lisdksi TYM-asiakkaille on tarpeen mukaan kaytettavissa tydkykyverkosto joka toinen viikko konsultoivana
ryhmana tyokykyasioissa. Terveyspalvelut ovat myos laajasti mukana yksil6llisen tarpeen mukaan normaali
palveluillaan tyokykyasioissa. Lisdksi yhteistyossa toteutetaan talousneuvolatoimintaa ja se on myos
hyodynnettavissa asiakasryhmalle.

KELA 0,2 htv/vuosi
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LIITE 4 JOHTAVAN HENKILON TEHTAVAT JA ROOLIT KUSTANNUKSET
JAKAVISSA ORGANISAATIOISSA

Ty6llistymisen monialaisesta edistdmisestd annetun asetuksen (388/2024, 4 §) mukaan
tyovoimaviranomainen nimeaa yhteistoimintamallia johtavan henkilon sekd tdman varahenkilon
toimikauden (5 v) ajaksi.

Ko. asetuksen mukaan johtavan henkilon tehtavana on johtoryhman asettamissa puitteissa johtaa
yhteistoimintamallin verkoston organisointia ja vastata johtoryhmassa kasiteltavien asioiden valmistelusta ja
esittelysta johtoryhmalle, seka yhteistyokaytantdjen ja asiakasprosessien kehittdmisesta

Yhteistoimintamallia johtava henkild: Kirsi Harju, Kokkolan kaupunki
Hanen tyotehtdvasta 20 % kohdistuu yhteistoimintamallin johtamiseen.

TYM-johtaja vastaa Keski-Pohjanmaan tyoéllisyysalueen TYM-verkoston toiminnan koordinoinnista ja
kehittamisesta. Toimenkuvaan kuuluu:

¢ toiminnan suuret linjat, toimintaan liittyvia saadoksid koskevat linjaukset

e verkoston hallinto

¢ monialaista yhteistoimintaverkostoa ja sen toimintaa koskevan tiedon tuottaminen ja raportointi

e TYM-verkostoyhteistyon yhteistyokaytantdjen ja asiakasprosessien kehittaminen

¢ osallistuminen omaa osa-aluetta koskevan viestinnan ja tiedottamisen suunnitteluun ja toteuttamiseen
e toimintaan liittyvat koulutukset ja ohjaus

¢ TYM-johdon yhteistyo
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LIITE 5 KUSTANNUSTEN JAKO TYOVOIMAVIRANOMAISTEN JA
HYVINVOINTIALUEEN KESKEN

Kukin yhteistoimintaan osallistuva taho vastaa omalle organisaatiolleen aiheutuneista kustannuksista. Keski-
Pohjanmaan tyollisyysalue vastaa yhteistoimintamallia johtavan henkilon palkkakustannuksista
taysimaaradisesti.

Yhteisistda monialaisen verkoston henkiloston kehittamispaivistd, tutustumismatkoista tai vastaavista
tilaisuuksista aiheutuvista kustannuksista kukin organisaatio vastaa oman henkilostonsa osalta.
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LITE 6 MONIALAISEN YHTEISTOIMINTAMALLIN ASIAKASREKISTERIN
TIETOSUOJASELOSTE

Yhdistetty rekisteriseloste ja informointiasiakirja Henkil6tietolaki (523/1999) 10§ ja 23 §

1.

Rekisterinpitaja

Kehittdmis- ja hallintokeskus, tydvoimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansaneldkelaitos ovat lain
381/2023, 11 §:ssé tarkoitettujen tietojen yhteisrekisterinpitajid. Kehittamis- ja hallintokeskus
vastaa asiakastietojarjestelmaén ja tietoaineiston yleisen tietosuoja-asetuksen 2016/679: 1) 25
artiklassa tarkoitetusta sisdanrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta; 2) 32 artiklassa
tarkoitetusta kasittelyn turvallisuudesta; 3) 35 artiklassa tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta
vaikutustenarvioinnista; 4) 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemisesta; 5) 12 artiklan 1 ja 2
kohdassa tarkoitetuista muista sellaisista yleisessa tietosuoja-asetuksessa sdaadetyista
rekisterinpitajan velvollisuuksista, jotka koskevat kaytettavan tietojarjestelman ja tietoaineiston
tietoturvallisuutta. Tyovoimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansaneldkelaitos vastaavat muista
kuin 2 momentin mukaisista yleisessa tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuista rekisterinpitdjan
velvollisuuksista asiakastietoaineistoon tallettamiensa tietojen osalta.

Yhteyshenkil6

Monialaisia palveluja johtava henkil®

Rekisterin nimi

Tyollisyysalueen monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakasrekisteri
Henkilbtietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoja kasitellddn monialaisen asiakaspalvelun toteuttamiseksi ja toiminnan seurantaa
varten tyollistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain mukaan. Tyollistymista edistavan
monialaisen tuen yhteistoimintamallissa tydvoimaviranomainen, hyvinvointialue ja
Kansaneldkelaitos arvioivat yhdessa tydéttoman monialaisen palvelutarpeen, suunnittelevat ja
yhteensovittavat tyéttomien tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset palvelut kokonaisuuksiksi
sekd vastaavat tyollistymisprosessin etenemisesta ja seurannasta. (Laki tyollistymisen monialaisesta
edistamisesta 381/2023, 28.)

Rekisterin tietosisalto

Asiakkaan palvelutarpeen kartoittamiseen ja asiakkaan palveluprosessin seurantaan liittyvat
tarpeelliset tiedot ja asiakirjat. Tyollistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain (381/2023)
118:n mukaan ty6ttdmasta henkildsta voidaan kasitelld seuraavia tietoja:

1) nimi, henkil6tunnus ja yhteystiedot;

2) monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakkuuteen ja asiointiin sekd asioinnin mahdollisesti
edellyttamiin erityisjarjestelyihin liittyvat tiedot;

3) koulutusta, tyohistoriaa ja ammatillista osaamista koskevat tiedot;
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4) sellaiset sosiaalista tilannetta koskevat tiedot, joilla on vaikutusta hdanen tyo6llistymiseensa ja jotka
ovat valttamattomia palvelujen tarjoamiseksi;

5) sellaiset terveydentilaa ja ty6- ja toimintakykya koskevat tiedot ja arviot, joilla on vaikutusta
hédnen tyodllistymiseensa ja jotka ovat valttamattomia palvelujen tarjoamiseksi hanelle; 6)
palvelutarvetta koskevat tiedot, joilla on vaikutusta hanen tyéllistymiseensa;

7) monialaista tyéllistymissuunnitelmaa ja sen toteutumista, seurantaa ja tarkistamista koskevat
tiedot.

Asiakkaan yksildinti- ja yhteystiedot ja asiakkuuden perustiedot

- asiakkaan nimi, henkil6tunnus, yhteystiedot (osoite, kotikunta, puhelinnumerot ja sdhkoposti)

- asiakkaan ammatillista osaamista koskevat tiedot

- palvelun asiakkuuteen ja asiointiin seka asioinnin mahdollisesti edellyttamiin erityisjarjestelyihin
liittyvat tiedot

- asiakkuuden alkamis- ja paattymistiedot

- asiakkaan antamat suostumukset

- asiakkaaksi ohjautumista koskevat saatteet

- vastuuvirkailijat

Palvelun kartoittamisen ja suunnittelun tiedot

- tilannearviointi asiakkuuden alkaessa, kestdessa ja paattyessa seka asetettujen tavoitteiden
toteutuminen: palvelutarvearvio, monialainen tyollistymissuunnitelma ja sen toteutumista,
seurantaa ja tarkistamista koskevat tiedot

- asiakkaan palvelujen suunnitteluun ja arviointiin vaikuttavat tarpeelliset tilannetiedot, joilla on
vaikutusta hanen tyollistymiseensa ja jotka ovat valttamattomia palvelujen tarjoamiseksi
tyottomalle: sosiaaliset tilannetiedot, terveydentilaa ja tyo- ja toimintakykya koskevat tiedot

- tydhonsijoittumis-, koulutus- tai kuntoutusmahdollisuuksiin liittyvan palvelutarpeen
kartoittamiseen seka tyohon, koulutukseen tai kuntoutukseen liittyvien palvelujen jarjestamiseen
seka asiakkaan aktivointiin liittyvat suunnitelmat

- ty6- ja koulutushistoriatiedot

Asiakasprosessin seurantatiedot

- yhteydenotot ja asiakastapaamiset: esimerkiksi, milloin asiakkaalla on ollut tapaaminen
yhteistoimintamallissa mukana olevan tyéntekijan/tyontekijéiden kanssa tai milloin ottanut yhteytta
tyontekijéihin, kenen kanssa han on asioinut, mitd em. tapaamisessa/ yhteydenotossa on sovittu
jatkossa asiakkaan yhteisestd palvelusta
- asiakkaan palveluprosessin palvelut: suunnitellut, meneillaan, toteutuneet, keskeytyneet.
Muut asiakkaan tyollistymista edistavassa monialaisessa yhteistoiminnassa syntyvat asiakirjat

6. Sadanndonmukaiset tietoldahteet

Asiakas itse ja hanen antamansa selvitykset

Tyovoimaviranomaiset, hyvinvointialue, Kansanelakelaitos, Vaestorekisterikeskus

Tietoja ja asiakirjoja voidaan tarvittaessa kerdta ja saada asiakkaan yksiloidylla suostumuksella myos
muilta tahoilta esim.

- asiakkaan nimeamat yksityishenkilot

- tyénantaja

- kuntouttavan ty6toiminnan jarjestajat

- tyollistymista edistavien palvelujen jarjestajat
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10.

11.

- kuntoutuslaitos

- eldkelaitos

- terveydenhuollon ammattihenkilosto

- paihdehuolto

- A-klinikka

- kuntoutuksen asiakasyhteistydoryhma

- Elaketurvakeskuksen tyosuhderekisteri

- oppilaitokset, koulutoimi ja muut koulutusta jarjestavat tahot
- vankeinhoitolaitokset

- ostopalveluiden tuottajat.

Saannénmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja ei luovuteta tai siirreta EU:n tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkilotietoja sisaltavia asiakirjoja sdilytetadn jokaisen viranomaisen omassa arkistossa lukitussa
tilassa arkistonmuodostussuunnitelmassa maaritellyn ajan. Tyollistymisen monialaisen edistamisen
tietojarjestelman tietoverkko ja laitteisto, jolla rekisteri sijaitsee, on suojattu palomuurilla ja muilla
teknisilld toimenpiteilla. Henkil6tietoja koskeva viestintd tapahtuu salattuna. Tietojen kasittelijat
tunnistetaan vahvalla tunnistuksella ja kdyttajatunnuksissa on roolivarmenne, joka oikeuttaa
kayttdjan niiden tietojen kayttoon, jotka ovat tehtdvien hoidon kannalta tarpeellisia. Kehittamis- ja
hallintokeskus poistaa kaikki tyotonta koskevat tiedot, kun monialaisen tuen yhteistoimintamallin
asiakkuuden paattymisestd on kulunut nelja vuotta. Tietoa ei kuitenkaan poisteta, jos se on tarpeen
sdadannoksiin perustuvan tehtdavan hoitamiseksi tai vireilla olevan asian johdosta.

Tarkastusoikeus

Jokaisella on oikeus tarkastaa omat monialaisen yhteistoiminnan asiakasrekisteriin talletetut
tietonsa. Lain tydllistymisen monialaisesta edistamisestd (381/2023) 14 §:n mukaan
tyovoimaviranomaisella, hyvinvointialueella ja Kansaneldkelaitoksella on kullakin kdyt6ssdaan myos
omat tietojarjestelmansa ja rekisterinsa. Tydvoimaviranomainen, hyvinvointialue ja
Kansaneldkelaitos tallettavat omiin rekistereihinsa tiedot asiakkaan monialaisen tuen
yhteistoimintamallin aikana saamista tyévoimapalveluista ja sosiaali-, terveys- ja
kuntoutuspalveluista seka palveluihin liittyvistd etuuksista siten kuin mainittuja palveluja ja etuuksia
koskevissa laeissa sdddetdan. Tarkistusoikeutta koskeva pyynt6 tehdaan joko asiointikdynnin
yhteydessa tai kirjallisesti Rekisteritietojen tarkastuspyynto -lomakkeella sille viranomaiselle, jonka
toimialaan asia liittyy ja joka on toiminnasta vastaava rekisterinpitdja. Rekisteritietojen
tarkastuspyynnon tulee olla omakatisesti allekirjoitettu (Henkilotietolaki 523/1999, 28 §).

Oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella on oikeus vaatia monialaisen yhteispalvelun rekisterissa olevan virheellisen tiedon
korjaamista. Tiedon korjaamista koskeva pyynto tehdaan joko suullisesti asiointikdynnin
yhteydessa tai Rekisteritietojen korjaamisvaatimus -lomakkeella.

Julkisuus
Asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja

¢ sosiaalihuollon asiakkaasta



SOPIMUS TYOLLISTYMISTA EDISTAVAN MONIALAISEN TUEN YHTEISTOIMINTAMALLISTA KESKI-
POHJANMAALLA 20

e tydhallinnon henkildasiakkaasta

¢ sosiaalihuollon tai tyohallinnon asiakkaan saamasta etuudesta tai tukitoimesta e sosiaalihuollon
palvelusta

e tyohallinnon henkildasiakkaan palvelusta
¢ henkilon terveydentilasta tai vammaisuudesta

¢ henkilon saamasta terveydenhuollon ja kuntoutuksen palvelusta ovat salassa pidettavia (Laki
viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999, 6 luku, 24 §)
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