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Strategian toimeenpano 
 
 

Kaupunkistrategian 
tavoite 

Vastuualueen 
toimenpide Mittari Toteuma 31.8 Tila 

Yrittäjäystävällisyys: Logistisesti loistava, yrittäjälle ystävällinen – Kokkola on paras yrittäjyyden ympä-
ristö 

Kilpailukyvyn varmista-
minen 

Kehitetään vesi- ja 
jätevesiverkostoja 
yritystoimijat huomi-
oiden 

Yritystoimintaa palvelevat verkostot 

• vesijohto, metri 
• jätevesiviemäri, metri 

Yrittäjien tyytyväisyys vesihuolto-
palveluihin 

Hankintaosaamisen lisääminen 

• henkilöstön hankintakou-
lutukset 

Vesijohtoa uudisrakennettu 
100 m (1.1.-31.8.). Vuonna 
2024 samaan aikaan vas-
taava määrä oli 1313 m. 

Vesijohtoa saneerattu 3391 
m (1.1.-31.8.). Vuonna 2024 
samaan aikaan vastaava 
määrä oli 1622 m. 

Jätevesiviemäriä uudisra-
kennettu 428 m (1.1.-31.8.). 
Vuonna 2024 samaan ai-
kaan vastaava määrä oli 
1238 m. 

Jätevesiviemäriä saneerattu 
179 m (1.1.-31.8.). Vuonna 
2024 samaan aikaan vas-
taava määrä oli 446 m. 

Kesken 

 

Huoltovarmuuden yllä-
pitäminen ja lähituo-
tannon tukeminen 

Puhtaan talousveden 
saatavuuden varmis-
taminen sekä tervey-
den ja ympäristön-
suojelun kannalta 
asianmukainen jäte-
vesihuolto. 

Vedenoton lisääminen 

• Karhinkangas; vedenoton 
aikataulu 

• Patamäki; rakennuspro-
jektin aikataulu 

Jätevedenpuhdistamon lupaehto-
jen täyttäminen 

• purkuputkiprojektin aika-
taulu 

• typenpoistoselvitys 

Häiriötön vesihuolto 

• vedenjakelun katkokset, 
kpl 

• viemäriverkoston häiriöt, 
kpl 

Karhinkankaan vedenhan-
kintalupa on lainvoimainen. 
Vedenottohankkeen tarkkai-
lusuunnitelma on hyväk-
sytty.  

Patamäen vedenkäsittelylai-
toksen rakennushanke ete-
nee aikataulun mukaisesti. 

Purkuputken ja typen pois-
ton osalta selvitykset me-
nossa konsulttien kanssa. 

Vedenjakelukatkoksia 11 kpl 
(2024 6kpl), 19kpl runkove-
sijohtovuotoja (2024 17kpl), 
työmaakatkoksia 0kpl. 

Viemäriverkoston häiriöitä 
4kpl. 

Kesken 

 

Huoltovarmuuden yllä-
pitäminen ja lähituo-
tannon tukeminen 

Vesihuollon huolto-
varmuusvaraston ke-
hittäminen 

Varaston arvo ja tuotenimikkeet Varaston arvo 31.8. on 347 
396,69 € ja varastossa on 
tuotenimikkeitä 891 kpl. 

Kesken 

 
Huoltovarmuuden yllä-
pitäminen ja lähituo-
tannon tukeminen 

Alueellisen vesihuol-
lon kehittäminen 

Vesihuollon alueellisen yhteistyön 
kehittämisprojekti 

Vesihuollon alueellisen yh-
teistyön kehittämishanke 
valmistui huhtikuussa 2025. 

Toteutunut 

 
Elämyksellisyys: Ilmapiiriltään innostava, yhteisöllisyyteen kannustava 

Monipuoliset asumisen 
vaihtoehdot, turvalliset 
ja viihtyisät elinympä-
ristöt sekä elävä 

Puhtaan talousveden 
saatavuuden varmis-
taminen sekä tervey-
den ja 

Kuntalaisten tyytyväisyys vesihuol-
topalveluihin 

Kuntalaisten tyytyväisyys 
vesihuoltopalveluihin 

Kesken 

 

3.3.32 Kokkolan vesi
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kaupunkikeskusta ja 
aktiiviset kylät 

ympäristönsuojelun 
kannalta asianmukai-
nen jätevesihuolto. 

• asukastyytyväisyyskysely 

Kokkolan Veden vesihuoltopalvelut 
yleisillä alueilla 

• vesipostit / -pisteet 
• tapahtumien vesihuolto 

selvitään seuraavan kerran 
kyselyn muodossa syksyllä 
2025.  

Veden laatua koskevia pa-
lautteita on alettu seuraa-
maan järjestelmällisesti. Pa-
lautteet ja niistä johtuvat toi-
menpiteet kirjataan ylös. Al-
kuvuonna on saatu viisi pa-
lautetta veden hajusta ja 
mausta. 

Tapahtumapuistossa tapah-
tumia tuetaan siten, ettei ve-
den käytöstä tule maksuja. 
Tuettuja tapahtumia on ollut 
yhteensä seitsemän (7) 1.1.-
31.8.2025 välisenä aikana.  

Kestävästi kehittyvä – hiilineutraali Kokkola 2035 

Kestävän kehityksen 
ja ilmastovaikutusten 
huomioiminen päätök-
senteossa ja resurs-
seissa 

Vuotovesien (huleve-
sien) määrän vähen-
täminen jätevesiver-
kostosta -> Viemäri-
saneeraukset sekä 
kiinteistöjen huleve-
sien ohjaaminen 
kaupungin hulevesi-
verkostoon. 

Puhdistettu jätevesi / laskutettu jä-
tevesi 

(nyk. suhdeluku 1,50, tavoite 10 
%:n pienennys / vuosi) 

Kokkolan Veden päästövähennys-
toimenpiteet 

1 644 344 / 962 763 m3 

suhdeluku 1,71 (2,13 
vuonna -24) 

Kokkolan Veden päästövä-
hennystoimenpiteet hyväk-
syttiin vesilaitosjohtokun-
nassa 5.11.2024. Toimenpi-
teitä ovat mm. pumppaamo-
jen ja paineenkorotusase-
mien 
saneerausohjelman laa-
dinta, lämpöenergian läh-
teen vaihtaminen vähäpääs-
töisempään ja putkimateri-
aalien huomioiminen kilpai-
lutuksessa. 

Kesken 

 

Kestävän kehityksen 
ja ilmastovaikutusten 
huomioiminen päätök-
senteossa ja resurs-
seissa 

Laitosten, pumppaa-
moiden ja verkosto-
jen ennakoiva 
huolto- ja kunnossa-
pito 

Huolto- ja kunnossapitopäiväkirjat Verkoston ja laitosten kun-
nossapitojärjestelmän käyt-
töönotto käynnissä. 

Kesken 

 

Ilmastotietoisuuden li-
sääminen ja kotita-
louksien tukeminen 

Etäluettavien vesi-
mittareiden vaihtami-
nen kotitalouksiin. 
Tällä tuetaan kotita-
louksien omaehtoista 
vedenkulutuksen 
seurantaa. 

Etäluettavien mittareiden määrä 

(Tavoite 1000 mittarin vaihto/vuosi) 

Etäluettavia mittareita vaih-
dettu 223 kpl (vuonna 2024 
vastaavaan aikaan vaihdet-
tiin 225 kpl). 

Kesken 

 

Kukoistava kaupunki – kestävä ja tasapainoinen kuntatalous 

Vuosikate > poistot Vastuullinen talou-
denpito 

Talousarvion toteutumisen sään-
nöllinen seuranta ja arviointi 

• osavuosikatsaukset / tilin-
päätös 

Käyttömaksut (vesi- ja jätevesi-
maksut) 

Käyttömaksut: 

• veden käyttömaksu 
1,63 €/m3 (koko 
maan keskiarvo 
2,05 € /m3) 

• jätevesimaksu 2,42 
€/m3 (koko maan 
keskiarvo 3,37 € 
/m3) 

Kesken 
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Perusmaksut (vesi- ja jätevesimak-
sut) 

(Tavoite: Kokkolan Veden tavoit-
teena on vesihuollon käyttö- ja pe-
rusmaksuissa olla keskimääräistä 
edullisempi verrattuna Vesilaitos-
yhdistyksen jäsenlaitoksiin) 

Perusmaksut (omakotitalo): 

• vesi 5,33 €/kk 
(koko maan kes-
kiarvo 6,83 €/kk) 

• jätevesi 8,33 €/kk 
(koko maan kes-
kiarvo 11,42 €/kk) 

Osaava, vastuullinen ja hyvinvoiva henkilöstö 

Kestävän kehityksen 
ja ilmastovaikutusten 
huomioiminen päätök-
senteossa ja resurs-
seissa 

Ympäristön, sosiaa-
listen näkökohtien ja 
taloudellisuuden 
huomioiminen han-
kinnoissa 

Osallistuminen "Vesihuoltolaitosten 
hankintojen vastuullisuustavoitteet" 
-hankkeeseen 

Hankkeen loppuraportti ja 
toimenpidesuositukset val-
mistuneet. 

Kesken 

 

Työhyvinvointia, tur-
vallista ja terveellistä 
työtä sekä työkykyä 
edistävät työyhteisöt 

Sisäisen tiedonkulun 
parantaminen 

Teams-ryhmät 

Whatsapp-ryhmät 

Sähköpostijakeluryhmät 

Viikkopalaverit 

Koko henkilöstön yhteiset tapaami-
set 

Koko henkilöstön yhteisiä ta-
paamisia on järjestetty noin 
kerran kuukaudessa. Ai-
heina mm. työhyvinvointi, in-
vestoinnit, Patamäen harja-
kaiset, vierailu jäteveden-
puhdistamolla kaupunginjoh-
tajan kanssa. 

Kesken 

 

Monimuotoisuuden 
johtaminen 

Avoin, keskusteleva 
johtaminen 

Käydyt kehityskeskustelut (tavoite 
100%) 

Lähiesihenkilökoulutukset (tavoite: 
kaikki esihenkilöt osallistuvat) 

Vuoden 2025 kehityskes-
kustelut käydään syksyllä. 

Lähiesihenkilökoulutuksessa 
on parhaillaan kolme henki-
löä. 

Kesken 

 

Vastuullinen, uudis-
tuva ja kokeileva toi-
mintakulttuuri 

Digitalisaation lisää-
minen omaisuuden-
hallinnassa 

Käytössä olevat ohjelmistot / järjes-
telmät 

Varastonhallinta- ja kunnos-
sapitojärjestelmien käyttöön-
otto käynnissä. 

Kesken 

 
Positiivinen työyhteisö 
ja merkityksellinen 
työntekijäkokemus. 
Nämä heijastuvat 
myös asiakaspalve-
luun. 

Työhyvinvoinnin tu-
keminen mm. tyhy-
toiminnalla 

Työhyvinvointikyselyn tulokset 

Työntekijäkokemuksen mittaami-
nen -> eNPS-indeksi (suositteluin-
deksi) 

(Tavoite: yli 20, Lähtötaso (koko 
kaupunki) v. 2020: +12 ) 

Koko henkilöstön työhyvin-
vointipaja pidetty 14.2. Tilai-
suudessa laadittiin työhyvin-
vointisuunnitelma vuodelle 
2025. 

Kesken 

 

Lapsiystävällisyys: Meillä jokaisella lapsella ja nuorella on mahdollisuus kasvaa omaksi itsekseen 

Lasten ja nuorten aito 
osallistaminen 

Koulutus ja vesihuol-
lon tietoisuuden li-
sääminen 

Kouluvierailut -> vesihuollon ope-
tus 

Vierailut laitoksilla (Patamäki, Ho-
peakivenlahti) 

Harjoittelupaikat 

Stipendit / palkitseminen 

Alkuvuonna Patamäen ve-
denkäsittelylaitoksella on ol-
lut yksi harjoittelija. 

Verkostopuolella toteutettiin 
diplomityö Oulun yliopiston 
kanssa. 

Kesken 
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Talousluvut 
 

 

 
 
 
Riskienhallinta 
 

 
 

Liikelaitoksen riskit liittyvät ennen kaikkea vedenhankinnan ja jätevedenkäsittelyn toimintavarmuuteen sekä turvallisuu-
teen. Yhtenä keskeisimmistä riskeistä on raakavesilähteen pilaantumisen mahdollisuus, mikä voisi vaarantaa koko vesi-
huollon perustan. Myös kyberturvallisuus ja verkkoon kohdistuvat asiattomat pääsyt muodostavat vakavan uhan, sillä ne 
voisivat lamauttaa kriittisiä prosesseja ja vaarantaa vedenlaadun sekä palveluiden jatkuvuuden. Taloudellisia epävarmuuk-
sia lisäävät korkojen nousu ja laskutetun vesimäärän väheneminen, jotka heikentäisivät laitoksen tulopohjaa. 
 
Teknisellä puolella merkittäviä riskejä liittyy jätevedenpuhdistamon prosessien häiriöihin, lietepumppujen toimintahäiriöihin 
sekä biologisen ja jälkikäsittelyn prosessien mahdollisiin ongelmiin. Vastaavasti vedenjakeluun kohdistuvat uhat, kuten 
vesijohtoverkoston likaantuminen korjaustöiden yhteydessä, veden saastuminen verkostossa tai vesitornissa sekä vakavat 
putkirikot, voivat vaarantaa veden laadun ja toimitusvarmuuden. Lisäksi sähkönjakelun keskeytykset ja materiaalitoimitus-
ten ongelmat voivat häiritä kriittisiä toimintoja. 
 
Henkilöstöön liittyvät riskit koskevat sekä äkillisiä poissaoloja että vakavia onnettomuuksia, mutta myös väkivalta- ja uhka-
tilanteita, jotka kohdistuvat työntekijöihin. Tämä korostaa henkilöstön turvallisuuden ja osaamisen turvaamisen merkitystä. 
Ilkivalta ja ulkoiset uhkat ovat oma riskikokonaisuutensa: vedenkäsittelylaitokseen, vesijohtoverkostoon, paineenkorotta-
moihin ja vesitorneihin kohdistuva vandalismi tai sabotaasi voi aiheuttaa merkittäviä vahinkoja. Lisäksi on tunnistettu ris-
kejä, jotka liittyvät jätevesiverkostoon pääseviin vaarallisiin aineisiin, jätevesipumppaamojen rikkoutumisiin sekä tulipaloi-
hin vedenkäsittelylaitoksissa. Myös poikkeukselliset tilanteet, kuten säteilylaskeuma, on huomioitu osana varautumista. 
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Kokonaisuutena liikelaitoksen riskit heijastavat kriittisen infrastruktuurin haavoittuvuuksia: vedenhankinnan ja jätevesi-
huollon häiriöt voivat nopeasti eskaloitua laajamittaisiksi ongelmiksi, joilla on sekä terveys- että ympäristövaikutuksia. 
Hallintakeinojen kehittäminen, varautumissuunnitelmien selkeyttäminen ja toimintaohjeiden täsmentäminen ovat keskei-
siä tekijöitä riskienhallinnan vahvistamisessa. 




