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Arbetarskyddscentralens branschgrupp för kommuner och 
välfärdsområden har uppdaterat handboken Hantering av osakligt 
beteende i förtroendeorgan. Handboken har publicerats i juni 
2025. Den tidigare handboken har godkänts i stadsstyrelsen 
20.6.2022 § 318. 
 
Handboken Hantering av osakligt beteende i förtroendeorgan gör 
det lättare att identifiera osakligt bemötande och att klargöra 
principerna för ingripande i osakligt bemötande i de 
förtroendevaldas verksamhet. 
 
I den uppdaterade handboken har man tydligare avskilt 
utmanande situationer mellan förtroendevalda och å andra sidan 
situationer där den förtroendevalda beter sig osakligt mot en 
arbetstagare/tjänsteinnehavare.  
 
Handboken Hantering av osakligt beteende i förtroendeorgan 
finns som tilläggsmaterial. 
 

Stadsdirektören Stadsstyrelsen beslutar  

1 för egen del godkänna den uppdaterade handboken 
Hantering av osakligt beteende i förtroendeorgan. 

2 förutsätta att handboken behandlas i 
stadsorganisationens alla organ. 

3 ge handboken Hantering av osakligt beteende i 
förtroendeorgan till stadsfullmäktige för godkännande. 

Beslut Stadsstyrelsen godkände beslutsförslaget.  

Stadsfullmäktige 25.08.2025 § 79 
481/01.00.03/2025 
 
Stadsstyrelsen Stadsfullmäktige beslutar godkänna handboken Hantering av 

osakligt beteende i förtroendeorgan. 
 



Beslut Stadsfullmäktige godkände beslutsförslaget. 


