Keski-Pohjanmaan tyollisyysalueen muutosviestintasuunnitelma ja

kayttonimi

Keski-Pohjanmaan tydllisyyslautakunta 29.10.2024 § 15

3/07.02.01.03/2024

Valmistelija

tyollisyysjohtaja Perttu Kellomaki ja markkinointi- ja viestintapaallikko
Paivi Korpisalo

Kokkolan kaupunki toimii Keski-Pohjanmaan tydllisyysalueen
vastuukuntana, joka jarjestaa tyollisyysalueen tukipalvelut, kuten
viestinnan. Tassa roolissa vastuukunta tukee Keski-Pohjanmaan
tyollisyysalueen kuntien yhteista viestintaa. Valmistelun aikaisen
viestinnan suunnittelusta, koordinoimisesta ja toteuttamisesta vastaa
Kokkolan kaupungin markkinointi- ja viestintatiimi markkinointi- ja
viestintapaallikon johdolla.

Viestinta tukee esimerkiksi valmistelun aikaista tiedonkulkua ja
vuorovaikutusta tyollisyysalueen vastuukunnan ja muiden kuntien
seka luottamushenkildiden, yhteistydkumppaneiden ja sidosryhmien
valilla. Viestinnalla tuetaan tyollisyyspalveluiden vakiinnuttamista
osaksi kuntien muita palveluja. Lisaksi viestinnalla tuetaan kuntiin
siirtyvaa henkilostoa, jotta tuleva siirtyma on mahdollisimman sujuva.
Viestinta tukee uudistuksen lapiviemista myds siten, etta muutos
olisi asiakkaiden eli kuntien asukkaiden nakokulmasta
mahdollisimman vaivaton.

Keski-Pohjanmaan tydllisyysalueen valmistelun aikainen viestinta
noudattaa Kuntaliiton ohjeita ja suosituksia. Viestinnan osalta
tehdaan tiivista yhteistyota Pohjanmaan TE-toimiston seka
Pohjanmaan tyollisyysalueen kanssa.

Keski-Pohjanmaan tyollisyysalueen muutosviestintasuunnitelmassa
on kuvattu viestinnan aikajana ja toimenpiteet syksy 2024- tammikuu
2025 valiselle ajalle. Muutosviestintasuunnitelma esitellaan
kokouksessa.

Toiminnan kaynnistyessa on tarkeaa, etta niin tyonhakija- kuin
yritysasiakkaat Ioytavat uuden viranomaisen palvelut. Taman lisaksi
on oleellista, etta uusi tydvoimaviranomainen mielletdan yhteiseksi
toimijaksi ja asiantuntijaksi, joka vastaa viranomaistoiminnasta ja
tuottaa palveluja yhdenvertaisesti kaikkien sopimuskuntien alueella.

Tyollisyysalueen kayttonimen tulee sujuvan kaytettavyyden
nakokulmasta olla riittavan ytimekas, sailyttaen kuitenkin palvelun
tunnistettavuuden.

Mielikuvaa seudullisesta tyollisyyden viranomaispalvelusta voidaan
edistaa ottamalla kayttoon nimi Tyollisyyspalvelut, joka viittaa
yhteiseen Keski-Pohjanmaan tydllisyysalueeseen.
Tyollisyyslautakunta voi paattaa kayttonimen virallistamisesta.



Tyollisyysjohtaja Keski-Pohjanmaan tyollisyyslautakunta paattaa

1 hyvaksya tyollisyysalueen muutosviestintasuunnitelman
ajalle syksy 2024 — tammikuu 2025

2 ottaa tydllisyysalueen kayttonimeksi tyollisyyspalvelut.
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