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Kokkolan Vesi
Strategian toimeenpano

Kaupunkistrategian tav
oite

Vastuualueen toimenpid
e

Mittari Toteuma 30.4 Hyte Tila

-
Ei aloitettu

Kilpailukyvyn varmistam
inen

Kehitetään vesi- ja jäteve
siverkostoja yritystoimija
t huomioiden

Yritystoimintaa palveleva
t verkostot

• vesijohto, metri
• jätevesiviemäri, metri

Yrittäjien tyytyväisyys ve
sihuoltopalveluihin

Hankintaosaamisen lisää
minen

• henkilöstön hankintak
oulutukset

• Vesijohtoa uudisraken
nettu ja saneerattu yhtee
nsä 2386 metriä.
• Jätevesiviemäriä uudis
rakennettu yhteensä 109
2 metriä.

-
Kesken

Huoltovarmuuden ylläpit
äminen ja lähituotannon t
ukeminen

Puhtaan  talousveden  saa
tavuuden varmistaminen 
 sekä terveyden  ja  ympä
ristönsuojelun  kannalta  
asianmukainen  jätevesih
uolto.

Vedenoton lisääminen

• Karhinkangas -> Vesi
lupahakemus jätetty Alu
ehallintovirastoon
• Patamäki -> Uuden la
itoksen rakennusprojekt
i käynnissä

Jätevedenpuhdistamon lu
paehtojen täyttäminen

• Purkuputkiselvitys kä
ynnissä

Häiriötön vesihuolto

• vedenjakelun katkoks
et, kpl
• viemäriverkoston häir
iöt, kpl

Karhinkankaan vedenhan
kintaluvan viimeiset lisäs
elvitykset toimitettiin 30.
4. Lupa saatiin 6.5.2024.

Patamäen urakkakilpailut
us suoritettu. Urakoitsijak
si valikoitui kokkolalaine
n TYL Vesipata. Rakennu
styöt käynnistyvät toukok
uun lopussa.

Vedenjakelukatkoksia 6 k
pl, joista 4 kpl vuotoja, 2 
kpl työkatkoksia

Viemäriverkoston häiriöi
tä 5 kpl

-
Kesken

-
Ei aloitettu

Monipuoliset asumisen va
ihtoehdot, turvalliset ja vi
ihtyisät elinympäristöt sek
ä elävä kaupunkikeskusta 
ja aktiiviset kylät

Puhtaan  talousveden  saa
tavuuden varmistaminen 
 sekä terveyden  ja  ympä
ristönsuojelun  kannalta  
asianmukainen  jätevesih
uolto.

Kuntalaisten tyytyväisyys
 vesihuoltopalveluihin

• Alkukartoitus asukast
yytyväisyyskyselyllä (s
yyskuu 2023), jonka jäl
keen määritellään tavoi
tetaso

Kokkolan Veden vesihuo
ltopalvelut yleisillä aluei
lla

• vesipostit / -pisteet
• tapahtumien vesihuol
to

Ensimmäisen asiakastyyt
yväisyyskyselyn tulokset 
olivat positiivisia:

• tyytyväisyys eri osa-al
ueisiin (laatu, häiriötön
vedenjakelu, asiakaspal
velu, tiedottaminen) oli
8,8/10
• yleisarvosana 4,1/5.

Tapahtumapuistossa tapa
htumia tuetaan siten, ette
i veden käytöstä tule mak
suja.

-
Kesken

-
Ei aloitettu
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Kaupunkistrategian tav
oite

Vastuualueen toimenpid
e

Mittari Toteuma 30.4 Hyte Tila

Kestävän kehityksen ja il
mastovaikutusten huomio
iminen päätöksenteossa ja
 resursseissa

Vuotovesien (hulevesien)
 määrän vähentäminen jät
evesiverkostosta -> Viem
ärisaneeraukset sekä kiint
eistöjen hulevesien ohjaa
minen kaupungin huleves
iverkostoon.

Tuleva jätevesi / laskutett
u jätevesi

(nyk.suhdeluku 1,50, tav
oite 10 % pienennennys/
vuosi)

987 442 m3 / 462 855 m3

suhdeluku 2,13
-

Kesken

Ilmastotietoisuuden lisää
minen ja kotitalouksien tu
keminen

 Etäluettavien vesimittarei
den vaihtaminen kotitalou
ksiin. Tällä tuetaan kotital
ouksien omaehtoista vede
nkulutuksen seurantaa.

Etäluettavien mittareiden
 määrä

(Tavoite 3000 mittarin va
ihto/vuosi)

Etäluettavia mittareita va
ihdettu 130 kpl (viime vu
onna vastaavaan aikaan 6
3 kpl).

-
Kesken

-
Ei aloitettu

Vuosikate > poistot
Vastuullinen taloudenpit
o.

 Talousarvion toteutumis
en säännöllinen seuranta 
ja arviointi

• Osavuosikatsaukset /
tilinpäätös

Käyttömaksut (vesi-, jäte
vesimaksut)

(Tavoite:  Kokkolan Ved
en tavoitteena on vesihuo
llon käyttömaksuissa olla
 keskimääräistä edullisem
pi verrattuna VVY:n jäse
nlaitoksiin)

Perusmaksut

Käyttömaksut:

• veden käyttömaksu 1,4
9 €/m3 (koko maan kesk
iarvo 2,11 € /m3)
• jätevesimaksu 2,27 €/
m3 (koko maan keskiarv
o 3,13 € /m3)

Perusmaksut (omakotital
o):

• vesi 3,16 €/kk (koko m
aan keskiarvo 7,61 €/kk)
• jätevesi 5,62 €/kk (ko
ko maan keskiarvo 10,4
6 €/kk)

-
Kesken

-
Ei aloitettu

Työhyvinvointia, turvalli
sta ja terveellistä työtä se
kä työkykyä edistävät työ
yhteisöt

Sisäisen tiedonkulun para
ntaminen • Teams-ryhmät

• Whatsapp-ryhmät
• Sähköpostijakeluryhm
ät
• Viikkopalaverit -> mui
stiot jakoon teamsissa
• Koko henkilöstön tapa
amiset kerran kuussa

Koko henkilöstön työhyv
invointipaja pidetty 27.2. 
Tilaisuudessa laadittiin ty
öhyvinvointisuunnitelma 
vuodelle 2024.

-
Kesken

Monimuotoisuuden johta
minen

Avoin, keskusteleva joht
aminen

Käydyt kehityskeskustel
ut

(tavoite 100 %)

Vuoden 2024 kehityskesk
ustelut käydään keskitety
sti syksyllä.

-
Ei aloitettu
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Kaupunkistrategian tav
oite

Vastuualueen toimenpid
e

Mittari Toteuma 30.4 Hyte Tila

Vastuullinen, uudistuva j
a kokeileva toimintakultt
uuri

Digitalisaation lisäämine
n verkosto-omaisuuden h
allinnassa

Käytössä olevat ohjelmist
ot/järjestelmät • Esrin verkkotietojärjes

telmän käyttöönoton 2.v
aihe aloitettiin alkuvuod
esta (18.1.2024). Tarkoi
tuksena on parantaa oma
isuudenhallintaa tuomal
la järjestelmään vesimitt
arien vaihdot ja data sek
ä verkostomittarien data.
Tällä tiedolla pystytään
tarkkailemaan verkoston
kuntoa ja havaitsemaan
alueelliset vuodot.
• Blue Idea-tekstiviestip
elvelu otettu käyttöön al
kuvuodesta (5.3.2024).
Tekstiviestipalvelulla pa
rannetaan tiedottamista
sekä häiriöviestintää.

-
Kesken

Positiivinen työyhteisö ja
 merkityksellinen työntek
ijäkokemus. Nämä heijas
tuvat myös asiakaspalvel
uun.

Työhyvinvoinnin tukemin
en mm. tyhy-toiminnalla

Työhyvinvointikyselyn tu
lokset

Työntekijäkokemuksen m
ittaaminen -> eNPS –inde
ksi (suositteluindeksi)

(Tavoite: yli 20 Lähtötaso
 (koko kapunki) v. 2020: 
+12 (0-20 hyvä tulos))

Vuoden 2024 työhyvinvo
intikysely suoritetaan syk
syllä.

-
Ei aloitettu

-
Ei aloitettu

Lasten ja nuorten aito osa
llistaminen

Koulutus ja vesihuollon ti
etoisuuden lisääminen • Kouluvierailut/työpajat

->vesihuollon opetus
• Vierailut laitoksilla (P
atamäki, Hopeakivenla
hti)
• Harjoittelupaikat
• Stipendit / palkitsemi
nen

Alkuvuonna puhdistamo
lla on ollut yksi harjoittel
ija.

-
Kesken




