Kokkolan kaupungin kotouttamisohjelma 2023-2026

Kotouttamisen edistamisen tarkoituksena on tarjota maahanmuuttajalle mahdollisimman pian maahantulon jalkeen suomalaisen yhteiskunnan aktiivisen ja
tasavertaisen jasenen tarvitsemat valmiudet. Onnistuneessa kotoutumisessa maahanmuuttaja saavuttaa tasavertaisen aseman yhteiskunnassa ja kotikunnas-
saan niin oikeuksien kuin velvollisuuksien osalta unohtamatta kuitenkaan oman kielen ja kulttuurin sailyttamista.

Kokkolan kotouttamisohjelman tarkoitus on edistda yksildiden ja perheiden hyvinvointia, vahvistaa tydllistymisen edellytyksia, tukea sosiaalisten verkostojen
luomista ja luoda puitteita, jotta Kokkolasta tulisi maahanmuuttajille kotikaupunki. Maahanmuuttajalapsiperheiden osalta Kokkolan kaupunki on Unicefin Lap-
siystavallisena kuntana sitoutunut huomioimaan toiminnassaan kansainvalisen lapsen oikeuksien sopimuksen ja sen velvoitteiden toteuttamisen. Lapsen
oikeuksien sopimus koskee kaikkia alaikaisia, ja erityisesti haavoittuvassa asemassa olevia lapsia.

Kotouttamisohjelma tukeutuu kaupungin arvoihin ja linkittyy kaupunkistrategiaan seka sita tukevien kehittdmisohjelmien tavoitteisiin. Kotouttamisohjelmassa ei
ole kuvattu olemassa olevia palveluita tai rakenteita. Ohjelmassa nostetaan esiin eri kokonaisuudet, joissa on omat tavoitteensa, toimenpiteet, aikataulu, vas-
tuutahot ja mittarit. Yhteiskunta elaa ja muuttuu, mika heijastuu myods kotoutumisen toimintaymparistodn. Ohjelma on laadittu siten, ettd uusia tavoitteita ja
mittareita voidaan tarvittaessa lisata tai poistaa.

Asuminen
Tavoite Toimenpide Aikataulu Vastuutaho / Kumppanit Mittari
Kohtuuhintainen ja monipuoli- | ARA- ja vapaarahoitteisten Jatkuva Kaupunkiymparisto toimiala, Asuntorakentamisen seu-
nen asuntotarjonta koko kau- | vuokra-asuntojen riittava uudis- asuntojen ranta
pungin alueella tuotanto ja uusien kerrostalo- rakennuttajat, ARA-yhteisot,

alueiden monipuolisuuden var- asuntosijoittajat
mistaminen asunto- ja maapo-
liittisin seka kaavoituksellisin
keinoin

Asuntorakentamisen edellytta-
man infrastruktuurin toteutumi-
sen varmistaminen

Valtion tukitoimet asuntokan-
nan
yllapitoon ja kehittamiseen




Tietoisuuden lisdaminen eri- Tiedottaminen vuokra- ja omis- | Jatkuva Kokkolan vuokra-asunnot, Wel- | Tehdyt vuokrasopimukset
laisista asumisen mahdolli- tusasumisen mahdollisuuksista come Office ja asuntokaupat
suuksista
Yhteistyo kansainvilisia osaajia
palkkaavien yritysten kanssa ja
markkinointimateriaalin eri kieli-
versiot
Asumistaitojen edistdminen Asumisen neuvonta Jatkuva Kaupungin ja hyvinvointialueen | Asumisen neuvontaan liit-
kotoutumisen palvelut, Wel- tyvat asiakaskaynnit
come Office, asumisneuvoja,
Kokkolan vuokra-asunnot
Monipuolistuvan vaestonkehi- | Vaestonkehityksen seuranta, Jatkuva Elinkeinot ja kaupunkikehitys, Muutokset vaestonkehityk-

tyksen vaikutusten tunnista-
minen

analysointi ja raportointi

Eri tahojen tietoisuuden lisaa-
minen vaestonkehityksen tren-
deistd ja niiden vaikutuksista.

Paattajien informointi vaeston-
kehityksesta

Vuosittain talousarvion yh-
teydessa

paikkatietopalvelut yhteis-
tyossa toimialojen kanssa

sen tunnusluvuissa

Vaestollisen segregaation tor-
junta

Asuntojen etsiminen maahan-
muuttajille koko kaupungin alu-
eella

Segregaatiokehityksen seu-
ranta ja resurssien turvaaminen
kehittamistoimien toteutta-
miseksi

Jatkuva

Kaupungin toimialat, hyvinvoin-
tialue

Asuinalueiden sosioeko-
nomisen tilanteen ja kehi-
tyksen seuranta




Koulutus

Tavoite Toimenpide Aikataulu Vastuutaho / Mittari
Kumppanit
Suomen / ruotsinkielen oppi- Perusopetukseen valmistava Jatkuva Varhaiskasvatus, perusopetus Oppilaiden kielitaitotaso
minen ja omaksuminen opetus
Monikielinen joustava perus- Jatkuva
opetus
Peruskoulun paittétodistus ja | Tehostettu oppilaanohjaus Jatkuva Perusopetus, Kpedu Peruskoulun paittétodis-
siirtyminen toiselle asteelle tus, toisen asteen opiske-
lupaikka ja ilman opiskelu-
paikkaa jaaneet maahan-
muuttajat
SISU-hanke, hankkeisiin osallis- | 2022-2024

tuminen

Polku opinnoista tyoelamaan

Tutustumisvierailut tyopaikkoi-
hin (TET)

Opetussuunnitelman mu-
kaan

Perusopetus

Toteutuneet Tet-jaksot

Maahanmuuttajataustaisten Jatkuva Kaupungin toimialat Toteutuneet harjoittelut
opiskelijoiden harjoittelupaikko- kaupungin yksikoissa
jen ja tyossaoppimispaikkojen
mahdollistaminen
Positiivinen viestinta, onnistu- 2023-2026 Sivistystoimi, kaupungin vies- Toteutunut viestinta ja sen
mistarinat, osaamisen tinta, KPEDU, Centria saama nakyvyys
markkinointi
Tietoa koulutusohjelmista yri- Jatkuva KPEDU, Centria, Yliopistokes- Tiedotteet ja tilaisuudet
tyksille, hankkeet kus Chydenius yrityksille

Suomen- ja ruotsinkielen Kielitaidon testaaminen oppilai- | Jatkuva Oppilaitokset, Kokkolanseudun | Osaamista mittaavat testit

osaamisen vahvistaminen

toksissa

Riittdvia ja monipuolisia kurssi-
vaihtoehtoja kielenopiskeluun

opisto, Kvarnen, tyévoimakou-
lutukset ja kotoutumiuskoulu-
tukset




Tyoelama

Tybelamaorientaatio ty6elaman
ulkopuolella oleville

Tavoite Toimenpide Aikataulu Vastuutaho / Mittari
Kumppanit
Osaamisen markkinointi ja Tyéhonvalmennus, cv opastus, | Jatkuva Tyéllisyyspalvelut, Kokkolan- Valmennukseen osallistu-
vahvistaminen tasmakurssit, yksildllinen opas- seudun opisto, kaupungin koto- | neiden
tus tiimi, Welcome Office, Centria, maara, tyoeldamaan tai kou-
Kpedu, jarjestot lutukseen
ohjautuneet.
Tydelaman moninaisuuden Rekrytapahtumat Vuosittain Tyollisyyspalvelut, oppilaitok- Toteutuneet tapahtumat
edistaminen Kokkola Works set, jarjestot
Kaupungin toimialat, henkilos- Toteutuneet rekrytoinnit
Anonyymi rekrytointi Jatkuva tépalvelut
Yritykset, Kpedu, Centria hank-
Yritysten monikulttuurisuuden Jatkuva keet
edistdminen
Tyévoiman ulkopuolella ole- Puolisotyopaikat Jatkuva Tyéllisyyspalvelut, henkil6sto- Tydllistyneet,
vat tyéelamaan palvelut, Kosek, yritykset, jar- TEM kuntatilasto,
Perheenyhdistamisen kautta jestot, hyvinvointialue, Wel- ulkomaalaisten aktivointi-
tulleiden henkiléiden ohjaus come Office aste
tyoelamaan ja muihin tarvitta-
viin palveluihin Jatkuva Tyollisyyspalvelut, kototiimi

Tydelamakoulutuksiin
osallistuneet




Terveys ja hyvinvointi

taminen

hen puuttuminen

Syrjinnan tunnistamiseen ja sii-
hen puuttumiseen, syrjaytymi-
seen ja osattomuuteen liittyvan
osaamisen vahvistaminen hen-
kilostokoulutuksina

Ihmiskaupan uhrien tunnistami-
nen ja ohjaus palveluihin

Esihenkil6t suorittavat mo-
nimuotoisuuskoulutuksen
2023

Henkilosto suorittaa moni-
muotoisuuskoulutuksen
2023-2026

monikulttuurisuusneuvosto yh-
teistyossa Pohjanmaan ETNO:n
kanssa

Henkilostopalvelut

Tavoite Toimenpide Aikataulu Vastuutaho / Mittari
Kumppanit
Hyvien véaestosuhteiden edis- | Syrjinndn tunnistaminen ja sii- Jatkuva Koko kaupunkiorganisaatio, Tehtyjen ilmoitusten luku-

maara

Koulutuksen suorittanei-
den lukumaara

Tapausten lukumaara

Hyvinvoinnin ja osallisuuden
edistdminen

Ystava ja ystavaperhetoiminnan
edistdminen

Selvitys toiminnan aloitta-
misen edellytyksista 2023

Monikulttuurisuusneuvosto,
Centria, jarjestot, urheilu-ja
kulttuuriseurat, hyvinvointialue,
seurakunnat

Toiminnan jarjestamisen
mahdollisuus tutkittu, ja/tai
toiminta suunniteltu

saavutettavuuden edistami-
nen

tuksi tekeminen

mialat osaltaan, kototiimi, oppi-
laitokset, hyvinvointialue, VOK

Tietoiskut hyvinvoinnin eri osa- | 2023-2026 Kaupungin toimialat, Welcome Toteutuneet tietoiskuta-
alueista kaupunkiorganisaation Office, hyvinvointialue pahtumat ja niihin osallis-
eri toimipisteissa tuneet, asiakaskyselyt
Kaupunkilaisten ja maahan- Jatkuva Kaupunki, jarjestot
muuttajien vuoropuhelun edis- Toteutuneet tapahtumat
taminen
Palveluiden ja hoitojen saami-
nen aidinkielelld / englanniksi Hyvinvointialue, kaupunki Tulkkausten maara ja kus-
Oikeus ja velvollisuus tulkkauk- tannukset
seen

Tiedonsaannin ja palvelujen Welcome Office toiminnan tu- 2023-2026 Welcome Office, kaupungin toi- | Neuvontaa hakeneet asiak-

kaat




Kaupungin viestintdkanavien
hyédyntaminen

Kaupungin kaikki toimialat

Maahanmuuttajataustaiset
huomioitu (selkokieli, eng-

Jatkuva lanti)
Kansallisten www-sivujen tu- Sivuilla kavijat
tuksi tuominen (infoFinland, Welcome Office, kototiimi,
Migri, ministeriot) markkinointi- ja viestinta, jarjes-
Jatkuva tot (SPR, MLL, Kosti ry)
Toimiva yhteisty6 hyvinvointi- | Yhtenevit toimintatavat ja tie- 2023-2026 Kototiimi, hyvinvointialue, ely Toteutuneet yhteistyétilai-
alueen kanssa dottaminen yhteisista toiminta- suudet
tavoista
Maahanmuuttajien vastaanoton Kototiimi yhteistyossa hyvin- Kotoutumispalveluiden
ja alkuvaiheen palveluiden tur- Jatkuva vointialueen kanssa, VOK maahantulijoiden vastaan-
vaaminen otto toiminnassa
Saanndllinen ja toimiva vuoro- Jatkuva Kaupungin ja hyvinvointialueen | Henkiléston saumaton yh-
puhelu kaupungin ja hyvinvoin- yhteistyoryhma teistyo ja
tialueen valilla vuoropuhelu saannollista
Monialaiset alkuhaastattelut, al- | Jatkuva Kaupungin ja HVA:n kotoutumi- | Asiakkaiden sujuva pal-
kukartoitukset ja kotoutumis- sen toimijat velu ilman véliinputoami-
suunnitelmat ja ndiden seuranta sia
yhteistyossa kotolaissa maarat-
tyjen tahojen kanssa. Kotoutu-
misen palvelutarpeen arviot ja
sosiaalihuoltolainsdaadannon
palvelutarpeen arviot
Hyvinvointia ja terveyttd sekda | Lapsiperheiden kohtaaminen ja | Jatkuva Sivistyspalvelut, kototiimi, hy- Maahanmuuttajataustais-
itsehoidollisia taitoja koske- infot vinvointialue, jarjestot ten osuus
van osaamisen vahvistuminen kohtaamispaikkatoiminnan
kavijamaarasta, jarjestetyt
infotilaisuudet
Hyvinvointi- ja mielenterveysin- Kototiimi, hyvinvointialue oppi- | Toteutuneet tilaisuudet
fot ja monikieliset viestintama- Jatkuva laitokset, jarjestot (Paloma)

teriaalit




Sosiaaliset suhteet

Tavoite Toimenpide Aikataulu Vastuutaho / Mittari
Kumppanit
Kaksisuuntaisen kotoutumi- Kannustetaan monikulttuuristen | Jatkuva Kaupungin toimialat, monikult- Toimintaa jarjestavat, toi-
sen tukeminen tapahtumien jarjestamiseen tuurisuusneuvosto, yhdistyk- mintaan osallistuneet
set, seurakunnat, oppilaitokset
Monialainen verkostoyhteisty6 Jatkuva Kototiimi Mukana olevien kumppa-
ja sen koordinointi neiden maara
Eri kielilla jarjestetyt infot Jatkuva Kototiimi, Welcome Office, Infojen maara ja osallis-
VOK, HVA tuneet
Osallisuuden edistédminen Tapahtumat / messut 2023-2026 Kototiimi, monikulttuurisuus- Toteutuneet tapahtumat
neuvosto,
Welcome Office, yhdistykset,
oppilaitokset
Yhteiskuntaorientaatio Jatkuva Kaupunki, HVA ja muut tarvitta- | Toimiva ja soveltuva
essa malli
Monikielinen tiedottaminen aa- 2023-2026 Kototiimi, kaupungin konserni- | Toteutuneet tilaisuudet ja

nioikeudesta ja demokratiasta.
Kaikenikaisten oikeuksista ja
velvollisuuksista tiedottaminen
(perhe, lapset, nuoret)

Englanninkielen lisédminen mo-
nikulttuurisuusneuvoston toi-
mintakieleksi ja monikulttuuri-
sen jaseniston nimedmispro-
sessin kehittdminen

Kansainvilisten asukkaiden yh-
teistoiminnan edistaminen

hallinto ja -palvelut, Welcome
Office, HVA, jarjestot

Monikulttuurisuusneuvosto

Monikulttuurisuusneuvosto, jar-
jestot

niihin osallistuneet

Englannin kieli kayttoon-
otettu ja monikulttuuri-
suusneuvoston toiminta-
saanto tarkistettu

Englanninkieliset kerhot,
jarjestotoiminta




Lasten ja nuorten palvelut

Tavoite Toimenpide Aikataulu Vastuutaho / Mittari
Kumppanit
Harrastamisen Harrastamisen Suomen malli Jatkuva Opetustoimi, lilkkuntapalvelut, Jarjestetyt kerhot ja toi-
mahdollistaminen nuorisopalvelut mintaan osallistuneet
Vdhavaraisten perheiden lasten | Jatkuva Sivistystoimialan lasten, nuor- Hyvinvointirahastosta
harrastustoimen tukeminen ten ja perheiden hyvinvointira- myoOnnettyjen avustusten
hasto ja muut rahoitusldhteet maara
Perheiden neuvonta ja tukemi- Sivistystoimi, kototiimi, Wel-
nen harrastustoiminnassa come Office, kulttuuri- ja urhei-
luseurat, jarjestot
Lasten ja nuortenosallisuuden Lapset ja nuoret nakyviksi pal- Jatkuva Sivistystoimi, kototiimi, HVA, Kouluterveyskyselyt,
edistaminen, syrjimisen ja kiu- veluissa nuorisopalvelut, jarjestot, VOK, | kaupungin ja HVa:n hy-
saamisen es,to syrjaytymisen Matalan kynnyksen palvelut tu- hankkeet vinvointikertomukset, eri-
riskin tunnista;ninen ja esti- tuiksi (Apunappi, perhekeskus- laiset hyvinvointikyselyt
minen. Mahdollisen trauma- palvelut, Koivutupa ym.)
taustan huomioiminen
Turvallisuus
Tavoite Toimenpide Aikataulu Vastuutaho / Mittari
Kumppanit
Rinnakkaisyhteisdjen muo- Yhteiskuntataitojen vahvistami- | Jatkuva Kototiimi, VOK, Welcome Of- Jarjestetty yhteiskunta-
dostumisen riskin tunnistami- | nen ja tiedonanto kansalaisoi- fice, hyvinvointialue, oppilaitok- | orientaatio
nen ja ennaltaehkdiseminen keuksista ja -velvollisuuksista set
Maahanmuuttaja tuntee Viranomaisten osaamisen vah- Jatkuva Kokkolan kaupunkiorganisaatio | Ei rinnakkaisyhteisdja
olonsa turvalliseksi asuinpaik- | vistaminen
kakunnallaan
Maaritellaan rinnakkaisyhteis6 2023-2026 Turvallisuusyhteisty6 kototii- Yhteinen kasitys rinnak-

min, vastaanottokeskuksen, po-
liisin ja hyvinvointialueen kes-
ken

kaisyhteisosta




Asiakkaiden osallisuuden lisda- | Jatkuva Sivistystoimi, kototiimi, HVA, Kouluterveyskyselyt,
minen nuorisopalvelut, jarjestot, VOK, | kaupungin ja HV:n hyvin-
hankkeet vointikertomukset, erilai-
set hyvinvointikyselyt
Maahanmuuttajien hyvaksi- Viranomaisten osaamisen vah- Jatkuva Koko kaupunkiorganisaatio, Hyvasikayttotapaukset
kayton ehkaiseminen vistaminen HVA, poliisi, muut viranomaiset | tunnistetaan ja tiedetaan
toimintaohjeet
Koko kaupunkiorganisaatio
Tiedottaminen tyontekijan oi- Tiedottaminen ja naky-
keuksista, Suomen lainsaadan- | Jatkuva vyys
nosta ja palvelujen saatavuu-
desta
Yhteistyon vahvistaminen viran- | Jatkuva Kottiimi, Welcome Office, Vas- Yhteisty6tapaamiset
omaisverkoston kanssa taanottokeskus, hyvinvointialue
Kriisitietoisuuden vahvistami- | Monikielisen kriisiviestinnan ke- | 2023-2026 Viestintapalvelut, kaupungin- Monikieliset ja selkokieli-
nen hittdminen kanslia, Welcome Office, koto- set varautumisohjeet ja
tiimi, hyvinvointialue mahdollisen kriisin sattu-
essa toimintaohjeet
Seuranta
Tavoite Toimenpide Aikataulu Vastuutaho / Mittari
Kumppanit
Asetettujen tavoitteiden toteu- | Tiedonkeruu vuosittain, toimin- | Jatkuva Monikulttuurisuusneuvosto, Tavoitteiden toteutumi-

tumi-
nen

nan vaikuttavuuden arviointi ja
jatkotoimista sopiminen seka
mittareiden vaikuttavuuden tar-
kastelu

Kototiimin raportti kh:lle osana
hyvinvointitaporttia

hyte-ryhma

sen seuranta ja uudel-
leenarviointi




